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Resumo

A avaliacdo de sustentabilidade tem se mostrado um desafio para as Instituicbes de Educacdao Superior (IES).
Avaliar vai além da escolha, construgdo e medicdo de indicadores e abrange aspectos estratégicos do
planejamento dessas instituicdes. Uma dessas escolhas consiste no formato da avaliacdo, pois enquanto algumas
IES preferem desenvolver seus proprios sistemas de avaliagdo, outras buscam estruturas de reconhecimento e
aplicacdo global, como é o caso da estrutura de relatérios da Global Reporting Initiative (GRI). Apesar de ser uma
estrutura que prioriza o mundo corporativo, a GRI tem sido utilizada por um grande nimero de IES, o que
desperta as duvidas sobre os “porqués” e os “como” as IES tem adaptado seus formatos de avaliacdao a esse meio.
Os resultados tem mostrado que essa adaptacdo é possivel, mas restrita, dentre outros aspectos, ao ambito da
gestdo. Além disso, os resultados indicam que existem areas dentro da gestdo ambiental das IES que tém sido
mais recorrentes e dentro dessas areas, os topicos priorizados.
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1. Introducgao

A sustentabilidade representa um desafio global para as sociedades. Reverter os danos ambientais
causados pelo modelo de desenvolvimento atual dos paises, como a escassez de recursos e perda da
biodiversidade, tem sido uma tarefa complexa, principalmente pelos conflitos que situam os interesses
econdémicos de um lado e os sociais e ambientais de outro. Promover um desenvolvimento que no
minimo seja economicamente prdspero, socialmente justo e ambientalmente adequado demanda
esforgos coletivos e individuais, publicos e privados.

Nesse cenario, as Instituicdes de Educagdao Superior (IES) desempenham pelo menos dois papéis na
construcdo dessa visdao de sociedade sustentavel: o primeiro consiste em sua contribuicdo para o
processo educativo e de formacdo de pessoas e o segundo como o de instituicdo exemplar e
memoravel em gestdo ambiental em seus campi (LEITE et al., 2014).

Para isso, as IES tém avancado em programas que incluam a sustentabilidade na pauta das discussdes
de planejamento de curriculos e de campi, contribuindo na insercdo da tematica na tomada de decisao.
Atualmente, um dérgdo que trate especificamente dos conteldos de sustentabilidade e/ou gestao
ambiental e que compde o organograma das IES representa uma tendéncia mundial e ndo é dificil
encontra-lo na maioria das universidades.
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No entanto, ainda existem muitos desafios. Inserir a tematica da sustentabilidade de forma transversal
aos quatro eixos da universidade, i.e. pesquisa, ensino, extensdao e gestdo, demanda, quase sempre,
uma mudanga no modo padrdao de compreender o mundo e a prépria universidade.

Sorrentino, Nascimento e Portugal (2011) trazem possiveis caminhos para enfrentar esses desafios em
cada um desses eixos. Na extensdo, a IES pode ter o papel moderador entre comunidade universitaria
e externa na resolucao de problemas socioambientais, na negociacao de conflitos e nos processos de
elaboracdo de agendas XXI ou planejamento de territdrio. Na pesquisa, os problemas vivenciados pela
extensdo universitaria podem ser estudados em maior profundidade, fomentando a discussdo e o
questionamento sobre a cultura individualista e fragmentada que existe atualmente. No ensino, a IES
pode revisar suas ideologias por tras de suas praticas e propor caminhos de didlogo e participagao
entre os diversos atores no processo educativo. Por fim, os autores trazem que para a gestdo, a IES
possuem muitas oportunidades que podem ser exploradas, desde aspectos tecnoldgicos para a
economia de agua, energia, reducdo, reutilizagdo e reciclagem do consumo de materiais até aqueles
mais conceituais de questionamento critico de consumo. Além disso, podem fazer do campus um
laboratério e exemplo pedagdgico daquilo que se propGe para sociedade.

No entanto, figura entre essas propostas, ainda que indiretamente em alguns momentos, o processo
de avaliacdo. A avaliacdo, nesse contexto, consiste em acompanhar o desenvolvimento das acgodes,
monitorando e aprendendo com o0s sucessos e insucessos da caminhada. Os mais variados
especialistas que atuam na area do meio ambiente afirmam que uma ferramenta de avaliagdo pode
contribuir como fator de mudanga no tratamento da sustentabilidade (VAN BELLEN, 2004). E do
desdobramento sobre possibilidades de ferramentas para a avaliagdo, surge quase que diretamente a
figura do indicador.

Apesar disso, indicadores ndo sdao os Unicos meios pelos quais se realiza o processo de avaliagdo, mas
corresponde a uma ferramenta de importdncia para esse processo devido sua concepgdo orientada a
acao e seu papel de simplificagdo de fenémenos de uma realidade. Dessa maneira, por esses e outros
motivos, diversos autores defendem o seu uso na avaliacdo de sustentabilidade (GALLOPIN, 1997;
MALHEIROS et al., 2012).

Os indicadores que assumem esse papel de avaliagdo sdo classificados como indicadores de
sustentabilidade e apresentam particularidades ligadas ao conceito do termo. Por exemplo, indicadores
de sustentabilidade envolvem maior complexidade de construgdo e monitoramento devido a
multiplicidade de dimensdes associadas ao conceito de sustentabilidade (SACHS, 1993) e devem
considerar um conjunto de caracteristicas como perspectiva holistica, foco pratico, comunicacdo
efetiva, entre outras (HARDI e ZDAN, 1997).

Tais caracteristicas fazem com que a construgcdo de indicadores de sustentabilidade seja uma tarefa
desafiadora. No entanto, existem diversos esforcos nesse sentido. De um lado, existem instituicOes
que constroem seus proprios indicadores com base em sua visdo de sustentabilidade e experiéncia dos
aspectos relevantes para sua realidade, para seu campus, 0 que segundo a visao de Concoran et al.
(2004) é o mais apropriado pelo fato da sustentabilidade ser um conceito, que, segundo os autores, é
sensivel aos contextos locais.

No entanto, ha aquelas que acreditam que possa existir uma estrutura comum e compartilhada de
avaliacdo entre as instituiges, fortalecendo o intercambio de boas praticas e tornando o processo de
avaliagdo mais transparente. Nesse grupo, encontra-se a estrutura de relatérios da Global Reporting
Initiative (GRI).

A proposta da Global Reporting Initiative (GRI) é o compartilhamento de uma linguagem comum e
credivel na elaboracdo de relatorios de sustentabilidade, sendo a pioneira em desenvolver uma
estrutura compreensiva de relatérios de sustentabilidade, utilizada amplamente no mundo (GRI,
2012). A GRI abrange, dentro do conceito de sustentabilidade formada por multiplas dimensées, a
dimensdao ambiental/ecolégica, a dimensdo social, econémica e institucional no tocante a tematica da
responsabilidade pelo produto. Em relagdo ao conteldo da tematica ambiental/ecoldgica da GRI, que é
o foco dessa pesquisa, encontram-se temas como o de materiais consumidos; energia; agua;
biodiversidade; emissdes, efluentes e residuos; produtos e servicos; conformidade; transporte; e

“CLEANER PRODUCTION TOWARDS A SUSTAINABLE TRANSITION”
Sao Paulo - Brazil - May 20" to 22" - 2015



3 5% International Workshop | Advances in Cleaner Production - Academic Work

aspectos gerais ligados ao meio ambiente (GRI, 2006).

A GRI foi desenvolvida para organizacGes privadas, mas tem sido utilizada por IES, que para utiliza-la,
realiza adaptacdes em seus indicadores. A base de dados da GRI agrupa atualmente mais de uma
centena de relatérios de IES, publicados desde 2008 até o presente. Os conteldos tematicos presentes
na estrutura da GRI permitem identificar quais sdo temas e tdpicos mais presentes na gestdo
ambiental das IES. Esse panorama contendo os temas mais frequentes de sustentabilidade na gestao
universitaria pode auxiliar como direcionador de agdes por IES que iniciaram recentemente seus
processos de insergdo da sustentabilidade em suas operagdes, que querem avangar nas suas agdes em
sustentabilidade e para isso buscam exemplos de boas praticas e para aquelas que estdo construindo
suas ferramentas de avaliagao.

Dessa maneira, o objetivo desse trabalho ¢é identificar os temas e indicadores da dimensao
ambiental/ecoldgica da sustentabilidade mais recorrentes nos processos avaliativos de gestdo de
Instituicdes de Educacdo Superior (IES) e selecionar exemplos de boas praticas em sustentabilidade
para esses temas.

2. Métodos

Essa pesquisa pode ser considerada de natureza aplicada e de abordagem quantitativa, pois investiga
o fen6meno por meio de pardmetros mensuraveis para atingir seus objetivos propostos. Em relacao ao
processo de construcdo do conhecimento, utiliza uma abordagem focada na andlise do desempenho
ambiental presente nos relatérios de sustentabilidade da GRI para identificar medidas e agdes que
apresentem indicios para os temas mais recorrentes na gestdo ambiental das IES entre os anos de
2008 e 2013.

2.1 Procedimento de selecdo dos relatdrios

Foram utilizados os relatérios de sustentabilidade elaborados pelas IES que estavam disponiveis para
download na base de dados da Global Reporting Initiative (GRI) nas seguintes linguas: em Portugués,
Espanhol ou Inglés. Ademais, considerou-se as diretrizes G3 e somente aqueles que apresentassem
relatado os indicadores ambientais da GRI, pois este é o foco do estudo. O nimero de IES
consideradas no estudo foi de 43, abrangendo diversos paises da Asia, América, Europa e Oceania
(Quadro 1). No Quadro 1, cada um dos retangulos cinza representa um relatdrio analisado, associando
0 ano ao qual se refere e a IES que o elaborou.

2.2 Procedimento de extracao e sistematizacdo dos dados

Os indicadores ambientais (sigla: EN) da GRI contidos nos relatorios das IES podem ndo estar
claramente identificados, porque, em diversos casos, as IES reportam seus resultados e acoes
considerando os requerimentos de cada indicador ao longo do texto de seus relatéorios sem
necessariamente criar uma lista ou resumo de quais indicadores estdo presentes em seu relatorio.
Dessa forma, a primeira etapa da pesquisa correspondeu a leitura dos relatérios para identificagdo e
extracdo dos dados dos indicadores reportados. Para isso, criou-se uma variavel binaria (nominal) para
a qual foi atribuido o valor “0”, quando o indicador ndo estava presente no relatorio da IES, ou “1”
para quando o indicador foi relatado parcialmente ou totalmente pela IES. Todos os dados extraidos de
cada um dos 30 indicadores dos relatérios selecionados entre 2008 e 2013 foram registrados em uma
tabela.

A sistematizacdo dos dados foi feita por meio de uma andlise descritiva dos dados, considerando
medidas de média aritmética, valor minimo e maximo. Os dados foram ranqueados conforme a média
de uso. Por fim, com base nos valores obtidos, uma nova leitura dos relatérios da amostra foi realizada
em busca de boas praticas em cada um dos temas ambientais.
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Quadro 1: Conjunto de relatérios das Instituicdes de Educacdo Superior pertencentes ao universo da
pesquisa segundo ano em que foram confeccionados

N° Universidade Pais Ano
2008 2009 2010 2011 2012 2013

1 Florida Centre de Formacio Espanha

2 Universidad Internacional de Andalucia Espanha

3 Universidad de Santiago do Chile Chile

4 Universityof Birmingham Reino Unido

5 Universidad de Zaragoza Espanha

6 Universidade de Santiago de Compostela Espanha

7 Universidad Tecnoldgica de Bolivar Colémbia

8 UniversityofGothenburg Suécia

9 Universidad de Cadiz Espanha

10 Escuela Técnica Superior de Ingenieros Ind. UPM Espanha

11 ETH Zurich Suiga

12  Pontifica Universidad Catdlica de Valparaiso Chile

13 Universidad Nacional de Educacién a Distancia Espanha

14  Ball StateUniversity Estados Unidos

15 Universidade Feevale Brasil

16 UniversidaddelBio-Bio Chile

17 La TrobeUniversity Australia

18 Universityof Michigan Estados Unidos

19  EcolePolytechniqueFédérale de Lausanne Suiga

20 Universityof Calgary Canada

21  Universidad de Cantabria Espanha

22  Universityof Hong Kong China

23  Hogeschool-Universiteit Brussel (HUB) Bélgica

24  Universityof Massachusetts Dartmouth Estados Unidos

25 Anhanguera Educacional Brasil

26 ESADE Foundation Espanha

27 Fundagao Dom Cabral Brasil

28 North Carolina StateUniversity Estados Unidos

29 MonashUniversity Australia

30 Brown University Estados Unidos

31 Universidade do Minho Portugal

32 Michigan StateUniversity Estados Unidos

33  UniversityofCalifornia - Berkeley Estados Unidos

34  AaltoUniversity Finlandia

35  UniversidadAnahuac México

36 TempleUniversity Estados Unidos

37 Universityof Texas - Arlington Estados Unidos

38 Ateneo de Manila University Filipinas

39 DeakinUniversity Australia

40 Villanova University Estados Unidos

41  Instituto Superior de Administragdo e Economia Brasil

42 Pomona College Estados Unidos

43 SwinburneUniversityof Technology Australia

3. Resultados

Os resultados das analises sdo apresentados no Quadro 2 e nas Tabelas 1 e 2. O Quadro 2 apresenta o
detalhamento de cada indicador considerado no estudo e o valor da média calculada referente ao seu
uso pelas IES entre os anos de 2008 e 2013. No Quadro 2, o indicador com maior frequéncia de uso
em cada tema estd destacado em itdlico. A Tabela 1 apresenta os indicadores ranqueados por
intensidade de uso pelas IES, sendo os primeiros colocados aqueles que apresentaram maiores valores
das médias calculadas. Os principais indicadores reportados pelas IES entre 2008 e 2013 foram o de
consumo anual de agua e correspondente a geragdo de residuos, seguidos pelo consumo de energia
direta e quantidade de emissOes de gases do efeito estufa gerados.
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Quadro 2: Indicadores e valores médios de uso pelas InstituicGes de Educagdo Superior

Tema Sigla Indicador Uso
L. EN1 Materiais usados por peso ou volume. 0,468
Materiais
EN2 Porcentual dos materiais usados proveniente de reciclagem. 0,415
EN3 Consumo de energia direta discriminado por fonte de energia primaria. 0,798
EN4 Consumo de energia indireta discriminado por fonte de energia primaria. 0,766
. EN5 Energia economizada devido a melhorias em conservacgdo e eficiéncia. 0,638
Energia

EN6 Iniciativas para fornecer produtos e servigos com baixo consumo de energia, ou que usem 0,617
energia gerada por recursos renovaveis, e a redugdo na necessidade de energia resultante
dessas iniciativas.

EN7 Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta e as redugGes obtidas. 0,511
ENS8 Total de retirada de agua por fonte. 0,851
If\gua EN9 Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de agua. 0,245
EN10 Porcentual e volume total de agua reciclada e reutilizada. 0,266

EN11 Localizagdo e tamanho da area possuida, arrendada ou administrada dentro de areas 0,362
protegidas, ou adjacentes a elas, e dreas de alto indice de biodiversidade fora de areas
protegidas.

EN12 Descricdao dos impactos significativos na biodiversidade de atividades, produtos e servicos 0,160
em areas protegidas e em areas de alto indice de biodiversidade fora das areas

Biodiversidade protegidas.
EN13 Habitats protegidos ou restaurados. 0,202

EN14 Estratégias, medidas em vigor e planos futuros para a gestdo de impactos na 0,340
biodiversidade.

EN15 NuUmero de espécies na Lista Vermelha da IUCN e em listas nacionais de conservacdo com 0,096
habitats em areas afetadas por operacdes, discriminadas por nivel de risco.

EN16 Total de emissOes diretas e indiretas de gases causadores do efeito estufa, por peso. 0,777

EN17 Outras emissdes indiretas relevantes de gases causadores do efeito estufa, por peso. 0,521

EN18 Iniciativas para reduzir as emissOes de gases causadores do efeito estufa e as redugdes 0,489
obtidas.

EN19 EmissOes de substancias destruidoras da camada de ozbnio, por peso. 0,170

EN20 NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas, por tipo e peso. 0,287

Emissées, EN21 Descarte total de dgua, por qualidade e destinaggo. 0,277
efluentes e } }
residuos EN22  Peso total de residuos, por tipo e método de disposig&o. 0,851

EN23 NuUmero e volume total de derramamentos significativos. 0,330

EN24 Peso de residuos transportados, importados, exportados ou tratados considerados 0,202
perigosos nos termos da Convengdo da Basiléia - Anexos I, II, III e VIII, e percentual de
carregamentos de residuos transportados internacionalmente.

EN25 Identificagdo, tamanho, status de protecdo e indice de biodiversidade de corpos d'agua e 0,074
habitats relacionados significativamente afetados por descartes de agua e drenagem
realizados pela organizacdo relatora.

EN26 Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos e a extensdo da 0,489

Produtos e redugdo desses impactos.
servigos EN27 Percentual de produtos e suas embalagens recuperadas em relagdo ao total de produtos 0,096

vendidos, por categoria de produtos.

EN28 Valor monetario de multas significativas e numero total de sangbes ndo-monetarias 0,415

Conformidade resultantes da ndo conformidade com leis e regulamentos ambientais.

EN29 Impactos ambientais significativos do transporte de produtos e outros bens e materiais 0,543

Transporte utilizados nas operacgées da organizagdo, bem como do transporte de trabalhadores.

Geral EN30 Total de investimentos e gastos em protecdo ambiental, por tipo. 0,362

A Tabela 2 mostra uma classificagdo considerando o valor médio do grupo de indicadores pertencente
a cada tema definido pela GRI. Para os temas com um Unico indicador, o valor apresentado
corresponde a prépria média do indicador associado.
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Tabela 1: Ranking do uso dos indicadores GRI pelas Instituicdes de Educacdo Superior

Ranking Sigla Uso Ranking Sigla Uso Ranking Sigla Uso
1 EN8 0,851 10 EN18 0,489 17 EN21 0,277
1 EN22 0,851 10 EN26 0,489 18 EN10 0,266
2 EN3 0,798 11 EN1 0,468 19 EN9 0,245
3 EN16 0,777 12 EN2 0,415 20 EN13 0,202
4 EN4 0,766 12 EN28 0,415 20 EN24 0,202
5 EN5 0,638 13 EN11 0,362 21 EN19 0,170
6 EN6 0,617 13 EN30 0,362 22 EN12 0,160
7 EN29 0,543 14 EN14 0,340 23 EN15 0,096
8 EN17 0,521 15 EN23 0,330 24 EN27 0,096
9 EN7 0,511 16 EN20 0,287 25 EN25 0,074

Na Tabela 2, nota-se grande variagdo nos temas agua; emissoes, efluentes e residuos, e produtos e
servicos. Ainda nessa tabela, algumas boas praticas foram selecionadas a partir da leitura dos
relatérios da GRI.

Tabela 2: Ranking dos temas GRI e boas praticas em gestdo ambiental em IES

Qtd. . Média ou . .
Tema Indicadores Ranking Valor Gnico Min Max Boas praticas
Uso de sistemas de monitoramento em tempo real
do consumo de energia em cada prédio da
universidade, permitindo aos servidores e
estudantes da IES acompanharem o progresso de
Energia 5 1 0,666 0,511 0,798 consumo de energia nas instalagdes que

frequentam e também sistemas inteligentes que
apontam edificagbes ineficientes com base em
benchmarking interno. Adequacgédo dos prédios as
diretrizes de selos certificadores de eficiéncia
energética.

Iniciativas para incentivar o uso de meio de
transporte alternativo aos veiculos motorizados, e
Transporte 1 2 0,543 - - que ddo suporte para o uso da bicicleta como
construgdo de ciclovias, locais para estacionamento
cobertos e seguros, banheiros com chuveiros, etc.

Monitoramento predial do consumo de agua e
realizagdo de auditorias para inspecionar a
existéncia de vazamentos e reduzir a quantidade

< de perdas. Sistema computadorizado de
Agua 3 3 0,454 0,245 0,851 monitoramento de vento, chuva, temperatura e
umidade que aponta a melhor configuragdo dos
equipamentos de irrigagdo de areas verdes da
universidade.
Criagdo de politicas e manuais praticos para
. orientar compras verdes, ou seja, que considere
Materiais 2 4 0,441 0,415 0,468 um conjunto de requisitos de desempenho
ambiental definidos pelas IES.
. _ ~ Respeito as leis ambientais nacionais e
Conformidade 1 5 0,415 internacionais.
Desenvolvimento de um plano estratégico para
Emissdes, Cilcuo perisdico das emiosdes de gases por meio
efluen,:les € 10 6 0,398 0,074 0,851 dos protocolos internacionais. Uso de fontes
residuos renovaveis para geragdo de energia e reduzir a
quantidade de emissdes.
Geral 1 7 0,362 - - Investimentos em projetos de tematica ambiental.
Apresentagdo de estratégias para reduzir a
P";i:"t,?gsoz 2 8 0,293 0,096 0,489 quantidade de embalagens em unidades de

alimentagdo dentre dos campi das IES

Programas de conservagdo da biodiversidade que
Biodiversidade 5 9 0,232 0,096 0,362 envolvam atividades de ensino, pesquisa e
extensdo universitaria.
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4. Discussao

Nessa secdo sdo discutidos os resultados obtidos em trés momentos: no primeiro, discute-se os
resultados para cada um dos temas ambientais que fazem parte da estrutura dos relatérios da GRI; no
segundo, avanga-se sobre a adequacao da GRI para a gestdo das IES e, por fim, faz-se uma breve
discussdo sobre o papel estratégico dos indicadores no processo de avaliagdo de agbes e formulagdo de
estratégias para as IES.

4.1 Temas e indicadores
4.1.1 Energia

O tema da energia é, em média, o0 mais recorrente nos relatorios de sustentabilidade das IES. As
demandas crescentes pela busca de fontes de energia alternativas e sustentaveis tém impacto o
direcionamento estratégico das IES, e ja existem exemplos de instituicdes que geram parte da energia
consumida internamente em seus campi por meio de fontes renovaveis. O monitoramento do consumo
mostra-se como uma pratica constante e relevante para o desdobramento em acdes especificas de
eficiéncia energética e em diretrizes para o planejamento estratégico da instituicdo. Destaca-se o
desenvolvimento de tecnologias que permitem o acompanhamento em tempo real do consumo
energético de cada edificacdo da IES, e também acesso aberto desses sistemas por diversos atores
dentro e fora da universidade, permitindo assim, maior transparéncia na gestdo dos recursos
energéticos. Outro ponto de destaque é a busca por alternativas renovaveis de energia, construindo-se
nos proprios campi, instalagbes que permitam geragdo de energia renovavel no local. Por fim, uma
grande quantidade de IES adotam certificacbes para edificagdes sustentaveis que incluem critérios de
eficiéncia energética (ex.: LEED, muito presente nas IES dos Estados Unidos) para creditar suas
operagdes e acompanhar o desenvolvimento do desempenho de suas instalagdes por meio de agentes
externos.

4.1.2 Transporte

O indicador de impactos ambientais associados ao transporte possui alta intensidade de uso (0,543).
Por ser o Unico dentro dessa categoria, incorpora em si todos os aspectos associados a mobilidade nas
IES, e esse agrupamento encobre diversos conteddos que poderiam ser explorados de forma mais
efetiva ao desdobra-los em indicadores mais especificos, cabendo entdo a cada IES definir como
desdobrar esse tema em seus relatorios. Apesar dessa limitagdo da estrutura de indicadores, as IES
desdobram esse tema, basicamente: no acompanhamento do meio de transporte utilizado pela
comunidade que frequenta o campus em seus trajetos residéncia-campus; em estratégias
institucionais para fornecer meios de transporte mais sustentaveis no campus; e em iniciativas para
fortalecer a mobilidade sustentdvel no percurso residéncia-campus. As IES geralmente apresentam o
porcentual de o quanto cada meio de transporte é utilizado pelas pessoas que frequentam o campus,
permitindo assim, estabelecer metas estratégicas para reducdo do uso do carro, favorecendo outros
meios como a caminhada e a bicicleta. Em relacdo a sua propria frota, as IES mostram seus avancos
em relacdo ao uso de combustiveis menos poluentes, desenvolvimento de veiculos elétricos e
instalagdes de suporte aos meios mais sustentaveis (ex.: bicicletarios). Por fim, destacam as iniciativas
para promover a mobilidade sustentavel no campus, que incluem, dentre outras medidas, a reserva de
vagas mais préximas dos prédios ou descontos em estacionamento para quem participa de programas
de carona, a realizacdo de eventos como pedaladas, etc.

4.1.3 Agua

Assim como ocorre com a energia, o monitoramento do consumo é atividade mais presente nos
relatérios estudados. Dentro dessa categoria, diversas agdes sdao tomadas de forma preventiva e
inteligente para evitar o desperdicio. Destaca-se o sistema de monitoramento predial do consumo de
agua, acompanhamento periédico do consumo para identificar possiveis anomalias e manutencdo
preventiva para aumentar o controle sobre vazamentos. Além disso, o uso de sistemas inteligentes em
instalacdes internas/prediais, como equipamentos temporizados ou que possibilitem diferentes vazoes,
e externas, como sistemas inteligentes de irrigacdo de areas verdes e jardins que utilizem vegetacdo
nativa, sao destacados nos relatdrios, apesar da estrutura da GRI ndo conter um indicador especifico

“CLEANER PRODUCTION TOWARDS A SUSTAINABLE TRANSITION”
Sao Paulo - Brazil - May 20" to 22" - 2015



8 5% International Workshop | Advances in Cleaner Production - Academic Work

para iniciativas para a reducdo do consumo de agua.
4.1.4 Materiais

O tema de materiais, como é abordado pela GRI, estéd geralmente ligado ao tema de residuos e aos
procedimentos de compras nas IES, mais especificamente, aos critérios de compras verdes. Destaca-se
a existéncia de diferentes niveis de formalidade e abrangéncia desses critérios conforme a instituicado.
De um lado, ha casos em que a insergdo de critérios de compras verdes é feita por meio de uma
politica institucional que define quais érgdos e materiais sdo abrangidos. De outro, encontra-se casos
em que a aplicagdo desses critérios verdes para compras é feito de maneira descentralizada e nao
formalizada, restringindo-se a alguns itens. Nesse Ultimo caso, € comum que a IES divida o consumo
de materiais por unidade ou 6rgdo ao invés de apresentar o valor total consumido. Ainda dentro desse
tema, ha IES que junto com os valores apontam os ganhos conquistados pela mudanca no padrdo de
compra, apresentando as vantagens econOmicas, sociais e ambientais. Os materiais que mais
recorrentes nesse tema pelas IES sdo: papel, eletronicos e mobiliario.

4.1.5 Emissoes, efluentes e residuos

Esse tema corresponde ao maior numero de indicadores da estrutura e nele se encontram dois
indicadores mais relatados: peso total de residuos gerados, por tipo e método de disposicdo e total de
emissodes de gases do efeito estufa.

Em relacdo ao tema de residuos nas IES, pode-se afirmar que é um dos temas mais tradicionais e esta
quase sempre associado as acbes de coleta seletiva de reciclaveis e descarte adequado de residuos
perigosos, por isso era esperado que estivesse entre os mais reportados pelas IES. No entanto, a
apresentacao dos contelidos relacionados ao tema do gerenciamento de residuos pelas IES vai além da
simples apresentacao dos valores requeridos pelo indicador da GRI e avanga, assim como no caso da
agua e da mobilidade, para apresentagdo de iniciativas de gestdo que estdo por tras dos valores
obtidos. Outro fato de destaque é a apresentacdo dos agentes envolvidos no sistema de gerenciamento
da IES, desde érgdos internos da IES até externos responsaveis pela destinagdo e descarte correto dos
residuos, essa medida torna mais transparente o processo de gestdo e permite o monitoramento sobre
as responsabilidades atribuidas a cada envolvido.

O segundo indicador de destaque nesse grupo é o da quantidade de emissdes de gases do efeito
estufa. Nesse caso, as IES, de forma geral, seguem as recomendacdes da GRI para o uso do protocolo
de emissdo de gases do efeito estufa do Painel Intergovernamental sobre Mudancgas Climaticas
(Intergovernmental Panel on Climate Change - IPCC). Esse indicador esta estritamente relacionado a
outros temas ambientais, como consumo de energia e mobilidade, o que faz com que o levantamento
de informagdes dessas outras areas favorecga o calculo desse indicador.

No entanto, nesse conjunto ha indicadores que foram pouco utilizados pelas IES nos anos estudados.
Aspectos relacionados a derramamentos significativos, transporte, importacdao, exportacdo ou
tratamento de residuos perigosos da convencdo da Basiléia e areas de biodiversidade afetadas por
descarte de agua representam atividades que parecem distante das atividades das IES estudadas.

4.1.6 Produtos e servigos

Em relagcdo ao tema de produtos e servicos, parece existir certa dificuldade de adaptacao pelas IES
pelo fato de ser reportado de multiplas maneiras ndo necessariamente convergentes. Um dos motivos
para esse fato pode ser que, originalmente, os indicadores desse tema se relacionam mais com
processos produtivos e medidas associadas como a produgdo mais limpa (P+L) ou ecoeficiéncia do que
com atividades de gestdao universitaria. Dessa forma, enquanto algumas IES ndo aplicam o indicador
em sua estrutura, outras fazem esforgos de adapta-los e o associa aos indicadores de atividades como
servicos de alimentacgdo da instituicdao, por exemplo, restaurantes universitarios e cantinas.

4.1.7 Biodiversidade

De forma geral, o tema de biodiversidade foi o que apresentou os menores valores médios de uso de
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indicadores. No entanto, ha indicios que esse fato esteja relacionado mais a inadequacdo da
formulacdo dos indicadores para as atividades das universidades do que da ndo relevancia do tema. A
gestdo de areas verdes faz parte do conjunto de atividades das IES, mas a forma como os indicadores
da GRI abordam esse tema limita a exploracdo dos contelidos associados ao tema. Evidéncias dessa
afirmacgdo recaem sobre o fato de que os indicadores mais reportados no grupo tratam da localizacdo e
tamanho de areas protegidas ou com alto indice de biodiversidade e de estratégias para a gestdo de
impactos na biodiversidade. No entanto, as IES preferem relatar temas de biodiversidade voltados aos
programas que desenvolvem dentro para protecao e promogao da fauna e flora local, na gestdao de
jardins nativos, etc.

4.2 Papel dos indicadores no processo de avaliacdo e formulacdo de estratégias para sustentabilidade
em Instituicées de Educacdo Superior

A leitura dos relatérios de sustentabilidade das IES forneceu indicios do papel estratégico dos
indicadores no processo de avaliagdo da sustentabilidade e de planejamento estratégico das
instituicdes. Os indicadores tém desempenhado um papel central na tomada de decisdo, pois fornecem
subsidios para o entendimento do quadro geral da IES em relacdo a temas e areas priorizadas na
estratégia da instituicdo. Nao é dificil encontrar relatérios que apresentam o valor ou qualidade do
indicador em conjunto com metas para melhoria e direcionamento de agdes. E é provavel que nesse
contexto, o processo de avaliagdo seja uma etapa final de um ciclo de planejamento e implementagao
de acgodes.

No entanto, hd casos em que os indicadores acompanham paralelamente o processo de planejamento
estratégico institucional e desenvolvimento de acdes. Para esses casos, eles podem emergir sem
necessariamente fazer parte de uma estratégia institucional associada e podem ser provenientes de
diversos atores das IES, por exemplo, um grupo de pesquisadores faz um diagndstico do sistema de
gerenciamento de residuos soélidos na instituicdo e para isso utiliza um conjunto de indicadores gerados
pela pesquisa ou grupos internos ou externos as IES cobram mudancas em relagdo a um problema, e
por isso coletam informacdes, que podem ser traduzidas em indicadores, para caracterizar a realidade
que buscam mudar. Nesse contexto, os indicadores podem ser incorporados ao planejamento
estratégico institucional vigente ou até modifica-lo.

Por fim, esses dois exemplos abordam possiveis situages em que os indicadores desempenham um
papel central de revisdo e/ou construcdo de estratégias para as IES. No entanto, eles ndo ficam
limitados a essas fungbes, pois sdo importantes para a transparéncia de gestdo, comunicagao as partes
interessadas (stakeholders), etc.

4.3 Adequacgdo da estrutura da GRI para IES

Apesar de amplamente utilizada por IES, a estrutura de indicadores de sustentabilidade da GRI
apresenta limitagdes em algumas areas da avaliacdo da gestdo ambiental em IES, e ndo contempla de
forma ampla os demais pilares das IES, isto &, pesquisa, ensino e extensdo. No ambito da gestdo,
percebe-se, de um lado, a auséncia de indicadores qualitativos para iniciativas e acdes para a reducdo
do consumo de recursos naturais e de gerenciamento de residuos. De outro lado, constata-se a
presenca de indicadores mais distantes das operagdes basicas das IES (ex.: indicador EN23, EN24,
EN25 e outros).

A recente revisdo da estrutura de relatéorios da GRI, que sdo as diretrizes G4 que substituirdo
totalmente as G3 no final de 2015, excluiu indicadores que se mostravam mais proximos do formato
de avaliagcdo mais adequado as IES, priorizando, nesses casos, os indicadores quantitativos em
detrimento aos qualitativos. Um exemplo é o do indicador que abordava as iniciativas para reduzir o
consumo de energia, que foi retirado sem nenhum substituto qualitativo equivalente. Situacao
semelhante ocorreu com o indicador que tratava de estratégias para gestdo de impactos na
biodiversidade, que nessa revisao foi eliminado, sem substituicdo de indicador similar.

Dessa maneira, de acordo com a analise do histérico de indicadores presentes nos relatérios, percebe-
se uma tendéncia na proposta da GRI de distanciar-se do processo de avaliacdo das IES. Nesse
sentido, a estrutura mais recente da GRI parece ser mais adequada para consulta e orientagao tedrica
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de referéncia nas IES do que para a adaptacgdo e aplicagdo direta por essas instituices.
5. Conclusodes

O presente estudo identificou indicios que ajudam a entender quais temas dentro da gestdao ambiental
nas IES tem sido mais recorrente nos relatérios de sustentabilidade dessas instituicdes, e quais tépicos
dentro desses temas tém sido priorizados. Energia, mobilidade e agua foram os temas mais relatados
pelas IES estudadas. Apesar de possivel, o uso da GRI para a avaliacdo de sustentabilidade em IES é
restrito e recomenda-se as IES a busca por outras ferramentas que complementem os conteldos
ambientais trazidos pela GRI.

Referéncias

Concoran, P.B.; Walker, K.E.; Wals, A.E.]J. 2004. Case studies, make-your-case studies, and case
stories: a critique of case-study methodology in sustainability in higher education. Environmental
Education Research, Vol. 10, no.1.

Gallopin, G.C.,1997. Indicators and their use: Information for Decision-making. Part One-Introduction.
In: Moldan, B. and Bilharz (Eds.) “Sustainability Indicators. A report on the project on indicators of
sustainable development”. Scope 58.Wiley, Chichester.

Gibson, R. B.; Hassan, S.; Holtz, S.; Tansey, J.; Whitelaw, G. 2005. Sustainability Assessment:
Criteria, Processes and Applications. London: Earthscan.

Global Reporting Initiative (GRI), 2006. Meio Ambiente - Indicadores de Desempenho. Conjunto de
Protocolos de Indicadores: EN. Amsterdam. Disponivel
em<https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/Brazil-Portuguese-G3-Environment-Indicator-
Protocols.pdf > Acesso 2012.

Global Reporting Initiative (GRI). 2012. What is GRI? Site institucional. Disponivel em<
https://www.globalreporting.org/information/about-gri/what-is-GRI/Pages/default.aspx> Acesso:
10/02/2012.

Hardi, p.; Zdan, T.]J. 1997. Assessing sustainable development: principles in practice. Winnipeg:
International Institute for Sustainable Development.

Leite, E. B.; Souza, T. M. F.; Freitas, J. M. F.; Andrade, M. A.; Pereira, L. A. 2014. PUC Minas
sustentavel: Plano de sustentabilidade ambiental. In: Ambientalizacdo nas instituicdes de educagdo
superior no Brasil: caminhos trilhados, desafios e possibilidades. A.Ruscheinsky, A.F.S. Guerra, M.L.
Figueiredo, P.C.S. Leme, V.E.L. Ranieri, W.B.C. Delitti. (Org.) Sao Carlos, EESC/USP, 350p.

Malheiros, T.F.; Coutinho, S.M.V.; Philippi Jr, A. 2012. Desafios do uso de indicadores na avaliacdo da
sustentabilidade. In: Indicadores de Sustentabilidade e Gestdo Ambiental. Malheiros, T.F. e Philippi Jr,
A. (Org). Barueri — SP, EditoraManole.

Meadows, D. 1998. Indicators and Information Systems for Sustainable Development. The
Sustainability Insitute.

Sachs, I. 1993. Estratégias de transicdo para o século XXI. In: Para pensar o desenvolvimento
sustentavel/ organizagdo: Marcel Bursztyn- Sdo Paulo: Brasiliense.

Sorrentino, M.; Nascimento, E.; Portugal, S. 2012. Universidade, educacdo ambiental e politicas
publicas. In: VisGes e Experiéncias Ibero-Americanas de Sustentabilidade nas Universidades. Leme,
P.C.S.; Pavesi, A.; Alba, D.; Gonzalez, M.].D. (Org.). Brasil-Espanha.

Van Bellen, H.M. 2004. Desenvolvimento Sustentdvel: Uma descricdo das principais ferramentas de
avaliagcdo. Ambiente e Sociedade - vol. VII n.1 jan/jun.

“CLEANER PRODUCTION TOWARDS A SUSTAINABLE TRANSITION”
Sao Paulo - Brazil - May 20" to 22" - 2015



