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Contexto:Gestao Verde da Cadeia de Suprimentos

= GVCS surge como elemento complementar a GCS

" Pressao sobre as empresas para aprimorarem o desempenho
ambiental da cadeia produtiva ((Vachon e Klassen, 2006;
Melynyk et al, 2009)

= Destaque pare relacao comprador-fornecedor: em muitos casos,
grande parte do impacto ambiental do produto vem dos insumos
dos fornecedores ((Tate, Ellram e Dooley, 2014) .

Importancia das compras
ambientais
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= Barreiras a GSCS

Table 4
Criteria and sub-criteria for barter identification,

Relacionadas a custos de

Barrier category Specific barrier

transacgao

Outsourcing {0} Lack of government support to adopt Environmental
friendly policies (01}
Complexity of measuring monitoring environmental
practices ol sunnlisrs (02

Problems in maintaining environmental suppliers (03)

o T Complexidade de
Technology (T) Lack of new Lﬂr:hmlug_‘,h materials and process s {T1) . L.
TomplERity T JESEn, reusEReqyaE producs (12) — mensurar/monitorar praticas
Lack of technical expertise (T3} . .
Lack of Human resource (T4) ambientais de fornecedores (19)

Lack of effectiie environmental measures [TS)
Fear of falure (TG)

Knowledge (K) Lack of professionals exposed to green systems (K1)
Lack of Environimental Knowledge (K2)
Perception of “out-of-res ponsibility™ zome (K3)
Diske e f about environmental benefits (K4)
Lack of awareness about reverse bogistics (K5)

Financial (F) High cost for hazardous waste disposal (F1)
Einancial mostiaints (F2) i i i
e e S e Falta de medidas ambientais

products| processes (F3) 0 o
High investments and less Retur n-on-lnvestments () efetlvas (3 _)

Involvement and Lack of training courses| consultancy] institutions to
support [I5) train, monitor and mentor progress specific to each

industry {151)

Lack of customer awareness and pressure about GSCM
(1s2)

Lack of Corporate Social Responsibility (153)

Lack of top management involvement in adopting green
supply chain management (154)

Restrictive cvmpany policies towards product /prooess H

i P Relacionadas a custos
Poor supplier commitment, unwilling to exchange H H
information (156) OperaC|0na|S
Lack of Inter-departments co-operation in
communication (157)

Less involvement in environmental related programs

and mectings (1S3) (Govindan et al, 2014, p. 560)
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Custos de transacao no ambito da compras verdes e GVCS:

e Nao foi encontrado trabalho discutindo processo de compras
ambientais tomando como perspectiva os custos de transacao
(Igarashi et al, 2013).

* Poucos estudos utilizam os custos de transacao na literatura de
GSCS e GVCS (Zsidisin e Siferd, 2001, Carter e Easton, 2011; Sarkis
et al, 2011);

 Necessidade de entender melhor a relacao entre fornecedores e
empresa focal no que tange aos aspectos ambientais (Vachon e
Klassen, 2006)
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Objetivo:

Discutir os custos de transacao envolvidos no processo de selecao
de fornecedores segundo uma abordagem de compras ambientais.
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Processo geral de selecao de fornecedores

Identificacdo de ~ o Avaliacdo do
. | Formulagao Chamada de I Selec¢ao
necessidades e > P — Qualificagdo > . desempenho
de critérios concorrentes final

especificacoes do fornecedor

A 4
A 4

Feedback

Fonte: Igarashi, de Boer e Fet (2013, p. 248)

Definicao de compras ambientais:
“O conjunto de politicas de aquisicao, acoes tomadas e relacionamentos estabelecidos em
resposta a preocupacdes relacionadas ao ambiente natural.” (Zsidisin e Siferd, 2001, p. 69)
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Processo de sele¢ao de fornecedores com o uso de critérios ambientais

e
Analise da estratégia ambiental pré-ativa
Estagio P-1 ou reativa
» @ l - Estagio R-1
. — ( Verificagdo da performance ambiental ) Estagio R-2
Perfil das capabilities Estagio P-2 dos fornecedoresemrelagdoaos

A= = = = = = ——— Padrdes legais exigidos

ambientais requisitos legais
quantitativas dos
fornecedores L. l
Estagio P-3 p |
+ Analise das capabilities ambientais -
: pRuTIE : Estagio R-3
guantitativas
. >
Estagio R-4
£ . ~ ) - ", , w
Estagio P-4 Comparagio das capabilities ambientais - ———————— Padrdes daindustria
(" Sugere a empresa prcduzirN L guantitativas ou da empresa
o produto por si mesma ou =
encontrar novos G
\ fornecedores ) r "
- Identificacdo e ponderagdodas categorias LEGENDAS:
Estagio P-5 L ambientais qualitativas )
'S R D Perfil de dados
Nenhum fornecedor atual @
satisfaz os requisitos 'S 3 "
ambientais Analise das capabilities ambientais Processo de anlise
\ J Estagio P-6 qualitativas )
.\
Fluxo de processo da
{} estratégia ambiental pro-
ativa
r B
Estagio P-7 Selecdo dos fornecedoressatisfatérios |« Estégio R-5 Fluxo de processo da
Perfil das capabilities L P - —>  estratégia ambiental
ambientais {} reativa
qualitativas dos . = e .
et = ¥ i stigio da estratégia
fornecedores Avaliagdo dos fornecedores emrelagdo Estagio P proativa
aos critérios tradicionais de avaliagdo y EstagioR FEstdgio da estratégia

reativa

Fonte: Humphreys, Wong e Chan (2003, p. 351)
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Critérios ambientais de compra

= Critérios quantitativos:
Volume de Emissdes; volume de Residuos solidos e liquidos gerados; Consumo e fontes de energia;

Consumo de agua; Uso de materiais reciclaveis.

= Critérios qualitativos:

Suporte da alta gestao; Treinamento a funcionarios; Compartilhamento de informacdes; Reputacao
ambiental; Design for environment (abrangendo reciclagem, reuso, remanufatura, desmontagem e
descarte); Sistema de gestdao ambiental (Politicas ambientais, certificacdes); Competéncias
ambientais (tecnologias limpas empregadas, uso de materiais ambientalmente amigaveis,
capacidade de reducdo da poluicao e de manuseio de materiais oriundos da logistica reversa);
Avaliacao dos fornecedores (second-tier evaluation); Atendimento a legislacdo ambiental; Logistica e
transporte (meio de transporte utilizado, localizacdo geografica, existéncia de logistica reversa).

Fonte: adaptado de Enarsson (1998), Handfield et al (2002), Humpfreys, Wong e Chan (2003)
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Economia de Custos de Transagao

 Empresas vistas como um nexo de contratos (Coase, 1937)

 Custos de transacao em uma relacao podem ser ex-ante,
incorridos ao se buscar informacdes, formular, negociar e
registrar 0s contratos entre as empresas, e ex-post,
relacionados ao custo de monitoramento e enforcement do
contrato (Williamson, 1985).
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Pesquisa exploratoria com abordagem qualitativa (Flick, 2009)
Uso do estudo de caso multiplo como estratégia de pesquisa (Yin,

2010)

Amostragem teorica:
v' Empresa tenha um papel focal na cadeia produtiva (Seuring e Mller, 2008)

v’ empresas que manifestassem a adog¢do um processo de compras ambientais

e empresas de setores de atuacao diferentes

v Diversidade setorial

Caracteristicas

Empresa Alfa

Empresa Beta
Internacional

Origem Nacional
Setor fle Higiene pessoa!, _perfumana € Automobilistico (montadora)
atuacao cosmeéticos
Principais Metais ferrosos, metais nao-ferrosos,
cadeias . . Insumos nao-metalicos, vidros
. Insumos quimicos, insumos . Ly N !
produtivas que . sistemas elétricos-eletronicos, tintas
. N naturais,e embalagens : ; oL
integra a /resinas/oleos, produtos quimicos,
montante pecas/componentes/conjuntos
Grande

Porte (BNDES)

Grande

Profissionais
entrevistados

(1)Coordenador da Area de Selegao e
avaliacao de fornecedores; (2) Responsavel
pelo monitoramento socioambiental e
gestao de riscos de fornecedores.

(1)Chefe da secao de compras; (2)
Engenheiro da area de meio ambiente.
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Etapa do processo de selecao de fornecedores: Identificacao das necessidades,
formulacao de critérios e chamada de concorrentes

Proposig¢do 1: quanto maior o numero de cadeias produtivas da qual a empresa focal estd
integrada a montante, tanto maior o custo de se formular critérios ambientais de compra.

Proposicao 2: a decisdo sobre incluir um critério ambiental de compra como classificatorio
ou eliminatdrio depende da avaliagdo do trade-off entre o risco de passivo ambiental do
fornecedor e o custo de oportunidade de se deixar de escolher um fornecedor que tenha um
desempenho excelente nos demais critérios.

Resultados do levantamento empirico a partir da observacao

Proposicao dos casos

Empresa Alfa Empresa Beta
Proposicao 1 Enfraquece a proposicao Enfraguece a proposicao
Proposicao 2 Enfraquece parcialmente a proposicao Enfraguece a proposicao
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Etapa do processo de selecao de fornecedores: Qualificacao e
selecao final

Proposicao 3: mecanismos auto-afirmativos de qualificagdo do desempenho ambiental dos
fornecedores sdo usados quando ndo se tem um risco de passivo ambiental significativo
originado da transacéo com o fornecedor.

Proposicao 4: as empresas empregam mecanismos auto-afirmativos como critério de
compra ambiental dos fornecedores visando reduzir os custos de transacdo.

Proposicao 5: empresas que integram mais de uma cadeia produtiva a montante, tendem a
adotar sistemas de certificacdo amplos visando reduzir os custos de transacgdo.

Resultados do levantamento empirico a partir da

Proposicao observacao dos casos

Empresa Alfa Empresa Beta
Proposicao 3 Enfraquece a proposicao Enfraguece a proposicao
Proposicao 4 Enfraquece a proposicao Enfraqguece a proposicao
Proposicao 5 Proposicao ndo observavel Reforca a proposicao
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Etapa do processo de selecao de fornecedores: Avaliacao do
desempenho do fornecedor

Proposicao 6: dado seu alto custo, a auditoria ambiental especifica tende a ocorrer somente
em fornecedores cujos produtos ou insumos fornecidos sejam estratégicos ao processo
produtivo da empresa focal ou que tenham um risco significativo de passivos ambientais

oriundos da transagdo com o fornecedor.

Resultados do levantamento empirico a partir da

observacao dos casos

Proposicao
Empresa Beta

Reforga a proposicao

Empresa Alfa
Enfraquece parcialmente a proposicao

Proposicao 6
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Contribuigoes:
=  Avancga e contribui a discussao dos custos de transag¢ao na GCS e na GVCS

= 6 proposi¢cdes elaboradas e ‘testadas’ preliminarmente abrangendo as diferentes etapas dos
processos de selecao de fornecedores

Indica possibilidade de ser utilizar como hipétese em estudos descritivos (reforca +
reforca)

Indica a necessidade de se buscar mais evidéncias empiricas para averiguar a
potencial validade externa visando utilizd-la ou ndao como hipétese (reforca +
enfraquece)

Indica a necessidade da proposicao ser reformulada, seja para inverter a relagao
l6gica, seja para se adequar melhor a realidade empirica (enfraquece + enfraguece)

Limitagoes:

=Impossibilidade de generalizacdes e necessidade de se realizar estudos de caso com outras
industrias.

Pesquisas futuras

=  QOportunidade de explorar os possiveis mecanismos de governanca da relacao fornecedor-
empresa focal relativos a aquisicao de informagao e como se mensuram e distribuem os custos
de transacao entre os dois atores;

= Realizagao de pesquisas descritivas com amostras significativas a partir de hipdteses construidas
a partir das proposicoes.
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Obrigado!
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