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Resumo

O novo contexto econbmico, pautado na concorréncia acirrada em busca da lideranca de
mercado, associado a rigida postura dos clientes, voltada a expectativa de interagir com
organizagdes que sejam éticas, com boa imagem institucional no mercado e que atuem de forma
ecologicamente responsavel, faz com que as empresas busquem aumentar a eficiéncia no uso de
matérias-primas, agua e energia, através da nao-geracdo, minimizacdo ou reciclagem dos
residuos e emissdes, trazendo beneficios ambientais, de salde ocupacional e econdmicos.

Este artigo descreve a aplicacdo de um programa de Produgdo mais Limpa (P+L) em uma
empresa metallrgica tipica, localizada no Cluster produtivo da serra galcha. Os métodos
utilizados foram o estudo de caso Unico e a pesquisa-agdo. Utilizou-se de varias fontes de dados
como: documentos, indices, relatérios escritos e planilhas utilizadas pela empresa. O presente
estudo objetivou contribuir para o esclarecimento deste tema, considerado emergente no mundo
globalizado. Buscou-se também, prover informacdes que poderdo contribuir com o aprendizado
de outras organizag¢des que estejam neste mesmo contexto, bem como enfatizar os beneficios
de P+L para as empresas.

Com a aplicagdo da metodologia de produgdo mais limpa a empresa reduziu consideravelmente
a geracdo de residuos bem como os gastos associados aos mesmos. Também se reduziram o0s
custos com o consumo de matérias-primas. Com minimos investimentos que retornaram em
pequenos espacos de tempo foi possivel acumular beneficios econémicos e ambientais.

Palavras-chave: Producdo mais limpa. Eficiéncia produtiva. Beneficios Econdmicos. Beneficios ambientais.

1 Introducéao

Os diferentes modos de producgado surgidos ao longo da histéria sempre tiveram uma
Unica fonte de matéria-prima: a natureza (NIETO-GALAN, 2004) e ao considerarmos a
natureza como Unico meio de alcancar o progresso e o desenvolvimento, admite-se um
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conflito entre a sustentabilidade natural dos ecossistemas e 0s meios de producao
utilizados (BERMEJO, 2005).

A Revolucao Industrial, séculos XVIII e XIX, estabeleceu a necessidade social da
expansao permanente do mercado, como forma de garantir a acumulacéo de capital
que realimenta a economia capitalista. Ao examinar as sociedades atuais verifica-se o
enaltecimento do perfil consumista (FREITAS, 2000). Entdo, pode-se concluir que a
crise ambiental remonta as nossas raizes e foi transmitida de geracdo para geracao
sem nenhuma responsabilidade.

A questao ambiental ndo é s6 um problema ecoldgico e tecnolégico, sua solu¢cdo néo se
reduz a incorporar normas ecolégicas aos agentes econdmicos e dispositivos
tecnoldgicos aos processos produtivos, pois isto se configura numa simples aplicacao
pratica da ciéncia e constitui o0 meio com que a economia se relaciona com a natureza
(BERMEJO, 2005).

O pensar ambiental se constitui a partir de uma nova percepcao das relagbes entre
processos haturais, tecnolégicos e sociais (LEFF, 2001). A sustentabilidade ecolégica
aparece como um critério normativo para a reconstrucdo da ordem econdmica, ela
torna-se uma condi¢do para a sobrevivéncia humana e um suporte para alavancar um
desenvolvimento duravel (LEFF, 2002).

Considerando este aspecto, Vinha (2003) afirma que as mudangas no comportamento
empresarial em relacdo a gestdo ambiental sdo motivadas por diversas fontes de
pressdo: sociedade, legislagcdo ambiental e pela consciéncia de um risco de escassez.

Hart apud Vinha (2003), diz que a perspectiva de obter vantagem competitiva
dependera, fundamentalmente, da capacidade da empresa de desenvolver habilidades
especificas para operar em ambientes de alta sensibilidade ecolégica. O mercado
consumidor estimula as empresas a se tornarem mais competitivas, mais inovadoras e
ambientalmente mais responsaveis (Cramer e Lochem, 2001). A capacidade de
internalizar continuamente valores que levem a organizagdo aos crescentes desafios
que o0 ambiente externo lhe impde, permite que esta alcance uma incomparavel
vantagem frente a concorréncia (JOHANN, 2004).

Com o melhor entendimento da cadeia de geracédo de residuos, as politicas de controle
da poluicdo evoluiram dos métodos conhecidos como de “fim-de-tubo” para as
tendéncias mais recentes, baseadas no principio de prevencdo, que modificou a
abordagem convencional de buscar a solucdo do problema sem questiona-lo, para
encontrar formas de evita-los. O residuo, antes visto apenas como um problema a ser
resolvido, passou a ser encarado também como uma oportunidade de melhoria. Isto s6
foi possivel ap6s a percepcdo de que este ndo era inerente ao processo, mas pelo
contrario, era um claro indicativo da ineficiéncia deste. Sobre este principio
fundamenta-se a Producdo mais Limpa (SENAI-2003).

Producdo mais Limpa (P+L) é a aplicacdo de uma estratégia técnica, econbmica e
ambiental integrada aos processos e produtos, com objetivo de aumentar a eficiéncia
no uso de matérias-primas, agua e energia, através da nao geracdo, minimizacdo ou
reciclagem dos residuos e emissdes geradas, trazendo beneficios ambientais, de salude
ocupacional e econdmicos (SENAI-CNTL, 2007).
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Assim, a Producdo mais Limpa, sugere que as empresas atuem na fonte geradora,
buscando alternativas para o desenvolvimento de um processo eco-eficiente,
permitindo uma reducgédo permanente dos custos gerais (SENAI-CNTL, 2007).

A tendéncia aponta para o desenvolvimento de uma nova cultura. Uma cultura
baseada na responsabilidade ecoldgica, que nos permitira, portanto combinar eficiéncia
produtiva a beneficios econdmicos e ambientais.

2 Metodologia

A abordagem metodoldgica utilizada neste trabalho serd o estudo de caso, por permitir
a analise de um fendmeno contemporaneo, dentro de um contexto real, sendo que os
limites entre o contexto e o fendbmeno nédo sao claramente definidos (Yin, 2005). Este
tipo de pesquisa, segundo Roesch (1999), é especialmente adequado ao estudo de
processos e explora fenbmenos com base em vérios angulos. Gil (2002) destaca que o
método de estudo de caso explica as variaveis que causam um determinado fenbmeno
em situagbes complexas, que nao possibilitariam a utilizagdo de levantamentos ou

experimentos.

Utilizou-se também uma estratégia de pesquisa que nos permitiu obter conhecimento
de primeira mao sobre a realidade social empirica, jA& que dois pesquisadores
estiveram envolvidos com esta situacdo por algum tempo, denominada pesquisa-a¢gao
(ROESCH, 1999). A partir desta, pode-se estar mais perto dos dados, o que
possibilitou o desenvolvimento de componentes analiticos, conceituais e categdricos de
explicacdo a partir da realidade. As técnicas de coleta utilizadas foram principalmente
documentos, indices, relatérios escritos e planilhas utilizadas pela empresa e criados
pelos pesquisadores durante o estudo.

O objeto abordado neste estudo de caso foi a Metalurgica Meber Ltda., localizada no
cluster produtivo da Serra Gaucha. A escolha deste objeto de estudo deu-se devido a
sua representatividade dentro do setor metallrgico, setor de grande potencial de
geracdo de residuos perigosos e ndo perigosos (Das Chagas e Silva et al, 2003).
Assim, as informacdes e experiéncias fornecidas por este estudo poderdo contribuir
com o aprendizado de outras organizacfes que estejam no mesmo contexto ou que
possuem caracteristicas semelhantes e desejem iniciar um processo de P+L.

2.1. O objeto da pesquisa: Metalurgica Meber Ltda

O programa de producdo mais Limpa foi implementado na MetalUrgica Meber Ltda,
que atua no mercado de metais sanitarios desde 1961, na cidade de Bento Goncalves,
RS. A atividade de metalurgia com tratamentos de superficie é considerada de elevado
potencial poluidor pela Fepam (Fundacdo Estadual de Protecdo ao Meio Ambiente),
orgédo fiscalizador do estado do RS. O setor metalUrgico ocupou, de acordo com os
dados da Fepam, em 2002, o terceiro lugar no estado, com 20.624t/ano de residuos
perigosos (Classe 1), e o segundo lugar, com 296.624 t/ano, em se tratando de
residuos néo perigosos (Classe Il) (Das Chagas e Silva et al, 2003).

KEY ELEMENTS FOR A SUSTAINABLE WORLD: ENERGY, WATER AND CLIMATE CHANGE
S&o Paulo - Brazil - May 20™"-22" - 2009



4 2™ International Workshop | Advances in Cleaner Production

3 Resultados e Discussdes : Implementacao de P+L na Metalldrgica
Meber

A metodologia de implementacdo do programa de producdo mais limpa na Metallrgica
Meber foi dividida em cinco etapas, pautadas nas instru¢cdes do SENAI-CNTL (2007):

Etapa 1 - Planejamento e Organizacdo: etapa de sensibilizacgdo da geréncia,
estabelecimento de metas e formacdo do Ecotime (grupo de pessoas, de areas
distintas que auxiliam no andamento dos trabalhos). Nesta primeira fase ocorreu uma
exposicdo da metodologia ao Diretor Industrial e a Gerente de Qualidade, e estes
indicaram alguns residuos a ser estudados e os membros que comporiam Ecotime.

Etapa 2 - Pré-avaliacdao e Diagnéstico: contempla o estudo do fluxograma do processo
produtivo, realizagdo do diagndstico ambiental e de processo e a selecdo do foco de
avaliagdo. Com a elaboracédo do fluxograma global do processo, foram verificadas as
principais etapas de geracao de residuos, e realizou-se a priorizacdo global, qualitativa.

Etapa 3 - Realizagcdo dos estudos e avaliagcdo: elaboracdo do balanco material e
estabelecimento de indicadores, identificacdo das causas da geracdo de residuos e a
identificagcdo das opcdes de producdo mais limpa. As prioridades elencadas foram
avaliadas na elaboracdo de um fluxograma intermediario, verificando etapas do
processo mais significativas quantitativamente — as oportunidades de P+L.

Etapa 4 - Estudos de viabilidade técnica, econbmica e ambiental: resultados
encontrados durante estudo técnico, ambiental e econdmico possibilitam a selecdo das
medidas viaveis de acordo com os critérios estabelecidos pelo Ecotime. A elaboracéo
de tabelas e planilhas, verificando a viabilidade econémica da solucdo, é essencial para
sensibilizar Ecotime, geréncia e direcdo, das vantagens de implantar a medida de P+L.

Etapa 5 - Implementacao e planos de continuidade: na implementagéo é preparado um
plano descrevendo a duracdo do projeto e o0s recursos humanos e financeiros
necessarios. O desempenho das opg¢fes de P+L implementadas precisa ser monitorado
através de indicadores e a empresa deve continuamente procurar modos de melhorar
seu desempenho ambiental.

A grande vantagem da Metodologia de P+L esta no fato de a maior parte das solucdes
encontradas se tratarem de medidas de relativa simplicidade, baixos investimentos e
retorno rapido. Depois de implantada, torna-se parte do processo produtivo, facilitando
0 monitoramento dos resultados obtidos. Assim, a empresa optou por readequar 0s
processos descritos a seguir.

Caso 1: Reducado da geracgdo de residuo de areia fendlica de fundi¢cdo, de p6 de corte,
canais de latdo e cavaco de pecas fundidas e consequente reducdo de escdria de
fundicdo através da readequacédo de caixas de machos e coquilhas

Para producao de pecas fundidas séao utilizadas coquilhas (férmas para vazar o metal).
Essas formas, feitas em liga de cobre-cromo, tém uma vida util média de cinco anos.
Para as pecas ocas sao necessarios machos de areia (que contém resina fendlica) que
atuam como moldes para as pecas. Os machos sdo feitos nas caixas de macho —
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fébrmas de ferro fundido onde é soprada a areia fendlica de fundicdo sob pressado e
elevada temperatura —, as caixas de macho possuem uma vida Util média de 25 anos.
O macho de areia é colocado na coquilha, restando um espaco de 3mm de espessura
para a formacgédo da pe¢a metalica. O metal fundido, vazado pelos canais da coquilha,
envolve o macho, que é removido posteriormente na etapa de tamboreamento (num
tambor rotativo sdo separados: o residuo de areia fendlica de fundicdo, as pecas
individuais, as pec¢as que sdo fundidas em galhos, os canais e rebarbas).

O residuo gerado neste processo contém, além da areia fendlica de fundicdo, pé
metalico, e é enviado a disposicdo em ARIP (aterro para residuos industriais perigosos)
como residuo Classe I.

Os canais e rebarbas de latdo das pecas voltam ao forno para ser fundidos. Na
fundicdo desse material sempre ocorre uma perda de aproximadamente 5% com a
geracéo de escoria de fundicdo (residuo classe I, que é comercializado).

As pecas fundidas em galhos que ndo sdo separadas no tamboreamento (devido a
espessura dos canais) precisam ser cortadas nos discos de corte, etapa em que é
gerado o p6 de corte, outro residuo comercializado. Depois de separadas no
tamboreamento ou no disco de corte, as pecas podem ser usinadas. Na usinagem —
em que sao feitos as roscas e os furos das pecas -, surge o cavaco ou limalha de latao,
que volta ao forno para ser fundido. Na fundi¢do do cavaco, uma porcéo se transforma
em escoria de fundicdo, podendo atingir 15% de perda.

Com o novo processo, foi desenvolvida uma caixa de machos e uma ‘coquilha
ecolégica’. Desta forma, foi possivel reduzir o consumo de areia por peca, o tamanho
dos canais para fundir a peca e o volume de material desses canais que retornam ao
forno, eliminacao da etapa de corte e do residuo de p6 de corte e menor quantidade de
cavaco que é gerado na usinagem da peca (e volta ao forno, gerando escoéria).

A adocdo da estratégia de readequacdo de coquilhas e caixas de machos demandou
um investimento de R$2.750,00. O beneficio econdmico obtido a partir da reducédo de
custos com consumo de areia e latdo, e com a reducdo do volume de residuos
gerados, corresponde a 0,1% do faturamento anual (ano base 2006), que se traduz
num tempo de retorno de 0,95més. O beneficio ambiental anual se deu na reducao de
residuos: 523,77kg do residuo de areia de fundicdo (Residuo Classe 1), e reducao do
consumo de insumos: 523,77kg de areia, e de matéria-prima: 3.098,25kg de latdo.

A decisao de investir em Producdo mais Limpa depende da relagdo custo-beneficio que
o investimento terd. Os gréaficos de cada caso apresentam os custos e beneficios com
a implementacao de P+L na MetalUrgica Meber:

Na Fig. 1 verifica-se que, quando ndo ha investimentos, a estrutura de custos totais
ndo apresenta varia¢cdes substanciais ao longo do tempo, comportamento que esta
representado pela linha horizontal (sem producdo mais Ilimpa). Quando foi
implementada a estratégia de P+L no caso 1, ocorreu um incremento nos custos
totais, resultado dos investimentos feitos para a renovacdo das caixas de macho e
coquilhas (segmento B). Com a entrada em acg&o dos processos otimizados e novas
tecnologias, ocorre uma redugdo nos custos totais que permite a recuperacgdo do
investimento inicial e, com o passar do tempo, os ganhos com a maior eficiéncia
permitem uma reducdo permanente nos custos totais (segmento C).
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Fig 1. Beneficios Econémicos do Caso 1
Fonte: Elaborado pelos autores

A readequacéo de ferramentas trouxe vantagens ambientais e econbmicas num curto
tempo de retorno de investimento.

Caso 2: Reaproveitamento do residuo de areia fendlica na fundicdo de pecas novas
através da mistura deste com areia ainda ndo utilizada

O residuo de areia fendlica de fundicdo, gerado na etapa de desmoldagem das pecas
metalicas é atualmente um grave problema ambiental do setor metallrgico.

No processo de vazar o metal fundido na coquilha (conforme mencionado
anteriormente) o macho é recoberto pelo metal, queimando a areia (que contém
resina fendlica), que fica escura. Em alguns machos, dependendo da peca final que se
deseja, sdo necessarios reforcos, ou que 0s machos sejam maiores que a peca
metalica para evitar defeitos na mesma. Essas partes, que nao sdo queimadas pelo

metal fundido, podem ser reaproveitadas, pois ainda apresentam resina.

A recuperacao se da separando a areia clara (ndo vazada) da areia escura (cuja resina
fendlica estd mais queimada), através de uma “batida” na retirada da peca fundida da
coquilha, e os pedagcos de macho reaproveitaveis, que compdem a areia clara, sao
colocados em recipientes, pesados e transferidos para tambores. Posteriormente, 0s
pedacos de machos sdo desaglutinados numa peneira rotativa e a areia, em gréos,
acondicionada em tambores. A areia escura, separada das pecas metalicas no
tamboreamento, é colocada na cagamba para posterior disposi¢cdo (residuo Classe 1).

Para a utilizacdo da areia clara a ser misturada a areia fendlica de fundicdo nova, na
producdo de machos, a proporcao dessa mistura é de 2:1, 3:1, e 4:1 (areia nova:areia
clara) dependendo do macho a ser feito.

Foi acompanhado o aproveitamento de areia clara em 66 machos diferentes. Os
machos analisados durante a aplicagéo da Metodologia P+L correspondem a 47,8% do
total de pecas fundidas que necessitam de machos de areia. E a média de recuperacao
para cada macho é de 29,5%, variando de 3,46% a 66,36%.

A partir da producdo de cada uma das pecas metalicas, percebeu-se que a quantidade
de areia que poderia ter sido reaproveitada com essa mudan¢a no procedimento,
corresponde a 14,74% de todo o residuo de areia destinado ao aterro em 2006.

A estratégia de separacdo da areia clara e da areia escura ndo exigiu investimentos,
apresentando retorno imediato. O beneficio econdmico anual é da ordem de
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R$3.887,86,00 com a reducdo do residuo de areia fendlica gerado, somados aos
R$8.294,09 correspondentes & reducdo do consumo de insumos (areia fendlica de
fundicdo para as 66 pe¢as em 2006). Os beneficios ambientais se verificam na reducéo
do consumo de recursos naturais — areia — 25.919,04 kg/ano e na reducéo da geragao
de residuo de areia fendlica de fundicdo em 25.919,04 kg/ano.

Ao implementar a solugcdo de P+L no Caso 2, conforme a Fig. 2, percebe-se uma
reducdo dos custos totais pela adocdo de medidas sem investimento, como as acgdes
de boas préticas operacionais da separacdo da “areia clara” (segmento A). Sem a
necessidade de investimentos econdémicos/tecnoldgicos para a melhoria dos processos,
com o passar do tempo, os ganhos com a maior eficiéncia permitem uma reducgao
permanente nos custos totais (segmento C).

Caso 2
100% -

(=)

Yo

—a—Com PmaisL
—e—Sem PmaisL

Custos
solpyauag

0% 100%
Tempo

Fig 2. Beneficios Econémicos do Caso 2
Fonte: Elaborado pelos autores

As boas praticas operacionais proporcionaram a empresa reducdo de custos e de
geracgao de residuo classe |I.

Caso 3. Reducdo da Geracdo de Sucata de Metais Nao Ferrosos através da
Readequacdo de Equipamentos

Na MetalUrgica Meber as operagdes de usinagem em barras de latdo séo realizadas em
tornos. Nesse processo, uma quantidade de material € removida com auxilio da
ferramenta de corte, produzindo o cavaco. Verificou-se, a possibilidade de reducao da
espessura da ferramenta de corte em 1mm na producdo de duas pecas, para assim,
reduzir a quantidade de cavaco gerado e produzir mais pec¢as por barra.

A modificacdo da ferramenta de corte, estratégia que exigiu um investimento de
R$50,00, trouxe beneficios econdbmicos da ordem de R$4.473,61/ano com a reducao
do consumo de latdo, possibilitando um retorno do investimento em 4 dias. Como
vantagem ambiental, reduziu-se o consumo de 255,01kg/ano de latdo minimizando a
geracdo de 255,01kg/ano de sucata de metais ndo-ferrosos (Residuo Classe I1).

Na Fig. 3 é verificado que, ao implementar a estratégia de P+L no caso 3, ocorreu um
incremento nos custos totais, resultado dos investimentos feitos para as adaptacdes na
ferramenta de corte (segmento B). Com um processo otimizado e a nova ferramenta,
ocorre uma reducdo nos custos totais que permite a recuperacdo do investimento
inicial e, com o passar do tempo, os ganhos com a maior eficiéncia permitem uma
reducdo permanente nos custos totais (segmento C).
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Caso 3
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Fig.3. Beneficios Econémicos do Caso 3
Fonte: Elaborado pelos autores

A partir de conversa com operador do torno pode-se ajustar internamente o processo
sem custos elevados.

Estudo de caso 4. Reducédo da geragcdo do efluente de cromo através de modificacdes
nos tanques do banho de cromo e de agua de enxagle

Parte dos produtos da Metallrgica Meber Ltda. passa por uma etapa de tratamento
superficial. No setor de galvanoplastia da empresa, sédo realizados 0s processos
manuais de niquelacdo e cromagem das pecas. Esta etapa do processo produtivo é
responsavel pela geracdo de efluentes liquidos.

Apé6s a cromagem das pecas, as capas de protecdo dos operadores eram atingidas por
respingos do banho de cromo e das aguas de lavagem e, para evitar a contaminacao
dos demais banhos da linha, os operadores enxaguavam suas capas com as aguas de
enxagle finais (agua limpa). A agua do enxaglie das capas escorre pelo chao e,
através das canaletas, chega a estacao de tratamento de efluentes industriais (ETE).

Em 2006, foram gerados 665 m3 de efluente de cromo (dguas de enxagie das pecas
cromadas e aguas que escorrem pelo chdo do setor, na area dos tanques de cromo).
Uma média de 55.000L tratados mensalmente.

A modificagdo consistiu em adaptar abas de polipropileno ao tanque do banho de
cromo, e ao primeiro tanque de enxagle das pecas cromadas (efluente mais
concentrado), para evitar que os banhos respingassem nas capas de protecdo dos
operadores durante o processo, e assim, o enxagle das capas é dispensavel ou, se
necessario, é realizado com quantidade bem menor de agua.

A estratégia adotada demandou um investimento de R$422,00 e trouxe como beneficio
ambiental, a reducdo da geracdo de efluente de Cromo a ser tratado e lancado no
corpo receptor em 120m3/ano, decorrentes da reducdo do consumo de 120m3/ano de
agua. O beneficio econdmico € de R$4.800,00/ano com a reducdo do consumo de
produtos quimicos no tratamento de efluentes, além de R$36,48 - bombeamento de
120m=3 de 4gua, assim o tempo de retorno do investimento foi de 3 dias.

Uma representacao legitima de implementacdo de uma estratégia de p+L esti na Fig.
4. Neste caso, a principio ocorre uma reducdo dos custos totais pela adocdo de
medidas sem investimento, como as ac¢des de boas praticas operacionais para enxague
dos aventais (segmento A). Num segundo momento (segmento B) ocorre um
incremento nos custos totais, resultado dos investimentos feitos para as abas de
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polipropileno nos tanques de cromo e de enxague do cromo. Com a entrada em acéo
dos processos otimizados, ocorre uma redugdo nos custos totais que permite a
recuperacdo do investimento inicial e, com o passar do tempo, 0os ganhos com a maior
eficiéncia permitem uma redugcdo permanente nos custos totais (segmento C).

Caso 4

100% 0

B

- Com PrmaisL
—e— 5em PmaisL

!'""—Ii—.-ll

Custos
so|ayauag

0% - 100%
Al e ]
Tempo

Fig 4. Beneficios Econbmicos do Caso 4
Fonte: Elaborado pelos autores

A adaptacdo do processo de cromagem proporcionou uma reducdo no consumo de
agua e na geracédo de efluente, diminuindo, portanto, os custos de tratamento na ETE.

4 Conclusoes

O Programa de Produc¢ao mais Limpa trouxe beneficios na ordem técnica, econdémica e
ambiental a todos os setores da empresa em diversas areas. Proporcionando uma
analise detalhada de seus processos, residuos e produtos, através da geracao de dados
que fizeram com que a empresa pudesse vislumbrar as informagfes, buscando a
melhoria continua.

Foram quatro pequenas acgdes, bastante simplistas em sua natureza. As mesmas
apresentaram um investimento médio de R$ 850,00, com retorno numa média de 2
dias. O Beneficio Econdmico agregado a P+L nestes quatro casos foi em torno de R$
40.000,00 anuais.

O Programa de Producdo mais Limpa trouxe para a Metalurgica Meber beneficios
ambientais, como a reducgéo dos residuos de areia e sucatas de metais ndo ferrosos,
além de ter reduzido consumo de matérias-primas como latdo, produtos quimicos para
tratamento de efluentes e a areia, fazendo com que fosse gerada uma eficiéncia global
do processo produtivo, tornando menor o custo associado a matéria-prima. Ainda,
contribuiu para melhorar a imagem da empresa, aumentar sua produtividade,
conscientizar os funcionarios quanto a questao ambiental e evitar gastos com multas e
outras penalidades. A formacédo do Ecotime fez com que a empresa conquistasse a
sensibilizacdo generalizada do quadro funcional, permitindo assim que novos
diagnésticos sejam avaliados e viabilizados continuamente.

Esta nova concepcao do negécio permitiu uma revisdo nos valores empresariais,
trazendo mais transparéncia aos processos e a constante distribuicdo de beneficios
sociais a comunidade.
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