Eliiversickicte de 580 Paido * Foe-Graduagdo
ool de Engenharia de 5fo Carlos e EIT ﬁnhil‘lﬁ
de Produglo

C APES

3% INTERNATIONAL WORKSHOP
4 %7 ADVANCES IN CLEANER PRODUCTION

Proposicao de um método para a
remanufatura baseado em QFD

Fabio Neves Puglieri



AD

A i Fés-Graduagio
| ,"O'l. NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN
" ADVANCES IN CLEANER PRODUCTION Eg T,?EE:I;EQ_

Evolucao das estratégias de GA

e Disposicao
— Décadas de 50/60

e Tratamento
— Décadas de 70/80

* Prevencao ml E‘f
— Décadas de 90/atual ,
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Ecodesign

e Definicao:
— Trata-se da insercao da analise ambiental nas
fases iniciais do desenvolvimento do produto.
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Ecodesign

e Vantagens:
— Reducao de custos;
— Estimulo a inovacao e criatividade;
— Melhoria da imagem da organizacao;
— Melhora das relacdes com agéncias reguladoras;
— Fidelidade do cliente;
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Principais alternativas de fim de vida do produto

Reparo

Servigo

Fabricagao
das partes

Montagem
dos médulos

Montagem
do produto

Matéria-Prima ——> Distribuicao Usudrio

T Revenda l

Remanufatura

Reciclagem
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Remanufatura

e Definicao:
— Processo de trazer um produto a mesma

especificacao do fabricante original sob a
perspectiva do consumidor.
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Remanufatura

* Vantagens:

— Producao e consumo sustentaveis, pois a remanufatura
considera produtos descartados como sendo uma forma
de recurso;

— Reducao de até 85% no consumo de energia, diferenca
esta resultante entre os processos de remanufatura e a
manufatura;

— Reducao do descarte em aterros, reducao da poluicao e
economia de recursos naturais;
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Quality Function Deployment

Objetivo:

Traduzir as necessidades dos consumidores em
requisitos de produto e de processos.
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Quality Function Deployment

Quero um secador
silencioso e potente!

Requisitos técnicos para
0 secador de cabelos:

poténcia do motor e atrito
da fan.
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QFD para Remanufatura

e Objetivo inicial: desdobrar as propriedades de
remanufatura em requisitos de projeto e em
componentes do produto.

e AsrelacOes entre as matrizes auxiliarao na
identificacao dos requisitos mais importantes.
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QFD para Remanufatura

e Relacdes na matriz QFD:

Fraca 1
Moderada 3
Forte 9
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QFD para Remanufatura

Métricas de Engenharia
QFD para remanufatura - Fase 1 » L
B =
E ﬁ o E o E g
= o2 = @ L e
: | S |5¢g| E |25 &
@ = = o 2 % 0E e
Propriedades do produto i = * |2E| @ |&a8]| &
Faci acesso ao produto remanufaturavel 9 9
Facil de desmontar 3 3 9 3 9 1 3
Faci de limpar 9
Facil de identificar 9
Facil de manusear 3 3 9 9
Facil de separar 0s componentes 9 9
Faci de remontar 9
Facil de estocar/ armazenar 9 9 9 3
Resisténcia ao desgaste 9
Pontuacgdo
bruta 15 24 36 30 27 13 15
Peso L
relativo 0,094 | 0150(] 0,225 )]_188 0,169] 0,081 | 0,094
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QFD para Remanufatura

Componentes do Produto

QFD para remanufatura - Fase 2 - 3
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Métricas de Engenharia i = = i &
Peso 0,094 g 3 3 3
Volume 0,150 3 9
M®de partes 0,225 g 1 3
M?de tipos de materiais combinados 0,188 g 3 3
Sistema modular 0.169
Duralibidade dos componentes 0,081 3 3 3
Toxidade dos maternais 0,094 3 1
Pontuacdo bruta | 6531 | 0750 | 1,763 | 2 5631
L~
Peso relativo ( 0.523 ),Dﬁ 0,167 | 0,239
SN——
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Resultados

e NUumero de partes e o NUmero de materiais
combinados apresentaram os maiores indices
(0,225 e 0,188);

e O motor apresentou o maior indice relativo
com 0,523;

e Deste modo € possivel que Designers
priorizem esforcos nos items mais relevantes
para a remanufatura do produto.
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Obrigado pela atencao.

| i Contato:

Fabio Puglier
puglieri@usp.br
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