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Contexto 

• A sustentabilidade ambiental; 
• Empresas de diversos setores têm adotado 

práticas amigas do ambiente; 
 

• Empresas Prestadoras de Serviços Logísticos 
(PSLs); 
 
 
 

 
 



 • Estudos mostram o interesse por pesquisas na área de 
sustentabilidade em vários setores, inclusive no de empresas 
Prestadoras de Serviços Logísticos (PSLs) (MARCHET; 
MELACINI; PEROTTI, 2014) e (EVANGELISTA, 2014); 
 

• Algumas atividades logísticas têm efeitos negativos sobre o 
ambiente natural, bem como na sociedade (ABBASI; 
NILSSON, 2016). 
 

• Para realizar algumas atividades de logística (transporte, 
armazenagem) exige o consumo de combustíveis fosseis 
como óleo, gás natural, tal como gera barulho e emissão de 
produtos químicos tóxicos (ASCHAUER; GRONALT; MANDL, 
2015); 
 
 

 
 

Introdução 



 
• O objetivo central deste estudo de revisão é buscar 

artigos publicados em revistas internacionais que 
trazem diversos tipos de praticas verdes empregadas, 
apenas, por PSLs em todo o mundo. 
 

 
 



 
• O objetivo central deste estudo de revisão é buscar 
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 2. Método de pesquisa 
• base de dados 

Scopus; 
• Dados secundários; 

 
 

 
 



 
 2. Método de pesquisa 

O pensamento de Srivastava (2007): 
(i) - definição da unidade para análise (revistas internacionais) 
(ii) - contexto de classificação (“práticas de sustentabilidade 

ambiental em empresas Prestadoras de Serviços Logísticos”); 
(iii)- Coleta de publicações (periódicos científicos) 
(iv) - Delimitando o campo de estudo (práticas ambientais 

(verdes) em empresas PSL) 
(v)- Avaliação do material (leitura completa) 
 
Classificação com o framework de Colicchia (2013). 
 
 



 • Após a leitura dos 42 artigos selecionados, foram 
classificados a partir do nome do autor e ano; 

 

3. Resultados e Discussão 

3.1 Práticas ambientais internas  



 



 

• Continuação 
 



 



 



 



 



 
3.2 Práticas ambientais externas  



 



 
4. Considerações finais 

• É possível perceber o interesse do setor PSL na busca por 
práticas de sustentabilidade ambiental; 
 

• Quantidade maior de estudos se concentra nas práticas 
internas a organização, confirmando o argumento de Colicchia 
et al. (2013); 
 

• Concentração de estudos com relação às práticas internas;  
• Existe espaço para pesquisas com mais detalhes no setor dos 

Prestadores de Serviços Logísticos, uma vez que algumas 
iniciativas foram pouco exploradas nas abordagens: 
Armazenagem e Edifício verde, Logística Reversa, 
Gerenciamento de Embalagens e Gerenciamento interno 

 



• Estudos que consideraram as práticas externas no setor dos 
Prestadores de Serviços Logísticos são raros, já que para essas é 
necessária a Colaboração com o Cliente, ou Colaboração 
Externa; 
 
 

• Recomenda-se para estudos futuros utilizando as mesmas 
palavras-chave, a busca por benefícios, motivações e barreiras à 
adoção das práticas de sustentabilidade no setor de empresas 
prestadoras de serviços logísticos. 
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