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Introducao

e Os produtos, considerados como essenciais para
promover a qualidade de vida e a satisfacao da
sociedade, sao considerados como 0S maiores

responsaveis dos impactos ocasionados ao meio
ambiente (comissAo DAS COMUNIDADES EUROPEIAS, 2001),
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Recuperacao de Produtos no Pds-consumo

e A recuperacao de produtos visa agregar
valores ambientais, econdmicos e sociais na
etapa de descarte desses produtos.

A Remanufatura visa a restauracao de
produtos a condicao de novos, oferecendo a

mesma qualidade e garantia (GRAY; CHARTER,
2006; HAUSER; LUND, 2003; JACOBSSON, 2000; STEINHILPER,

1998).
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Beneficios
. Areas | Benefiios

Ambiental eDiminuicao no uso de recursos;
*Reaproveitamento dos materiais usados
nos produtos;
eDiminuicdao no consumo de energia, agua;
*Diminuicao dos residuos solidos, porém a
reducao da area de aterros sanitarios para
disposicao final.

EconOmico *Reducdo de custos ( 40-65%) menos que
a producao de produtos novos;
*Entrada a novos mercados;
*Oportunidade de oferecer ao mercado
produtos com a mesma condi¢cao de novos
e a precos mais baixos;

Social *Novas oportunidades de emprego
eAquisicao de produtos a menor preco
com qualidade e garantia de um produto
novo




Estudos de Caso
Empresa X (Remanufaturador Independente)

Atua no setor automotivo remanufaturando
embreagens de veiculos de linha leve.

Empresa Z (Fabricante Original do Equipamento)

Empresa  Multinacional alema, maior
fornecedor de pecas. Remanufatura todas as
partes que compdem a embreagem.
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Aspectos Criticos Identificados
| AspectosCriticos | EmpresaX | EmpresaZ

Relacionamento com os
fornecedores do produto
usado

Logistica Reversa

eAdquisicao do produto
usado por meio de compra
*A escolha do fornecedor
depende do preco e a
qgualidade do produto
*NUmero maior de
fornecedores

*Realizada pelos
fornecedores
Classificacao dos
produtos usados conforme
a remanufacturabilidade
do produto usado

*Base de troca

*A escolha depende do
preco e a qualidade do
produto

*NUmero menor de
fornecedores

*Realizada pelos
fornecedores
Classificacao dos
produtos usados conforme
a qualidade do produto
usado
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Aspectos Criticos Identificados

Operacgoes de
Remanufatura

Comercializagao do
Produto Remanufaturado

* Etapas: Armazenagem,
triagem, Inspecao,
desmontagem, limpeza,
reprocessamento,
remontagem e estocagem

* Ndo conhece como o
produto foi desenvolvido

eGarantia de 6 meses

*Publico Alvo:
distribuidores (95% de
oficinas mecanicas)

* Triagem, armazenagem,
primeira inspecao,
desmontagem, limpeza,
reprocessamento,
segunda inspecao
remontagem e estocagem.

*Processos estaveis e
padronizados

eGarantia Permanente

*Publico Alvo:
Distribuidores de
embreagens (clientes
diretos), Sendo que estes
atendem frotistas (clientes
finais)




Analise Comparativa
1. “Relacionamento com os Fornecedores do

Produto Usado”
Empresa X |

 Apresenta restricao na disponibilidade da \ T/ .
matéria prima N ) (

e Maior numero de fornecedores
Empresa Z

e Facilidade na aquisicao da matéria prima por desenvolver o
produto

 Facilidade para motivar os seus cliente para adquirir
produtos remanufaturados

e Menor numero de fornecedores por seus clientes serem de
empresas de grande porte (frotistas)
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Analise Comparativa

2. “Logistica Reversa”

Empresa X
 Maior preocupacao com a facilidade por

remanufaturar os componentes (partes e pecas)

Empresa Z

 Facilidade na aquisicao da matéria prima por

desenvolver o produto

 Facilidade para motivar os seus cliente para

adquirir produtos remanufaturados

A W W IS

e Menor numero de fornecedores por seus clientes

serem de empresas de grande porte (fro

tistas)
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Analise Comparativa -

[%

 Apresenta complexidade na etapa de Inspecao

3. “Operacao de Remanufatura”

Empresa X

e Garantia menor do produto

Empresa Z

e Facilidade na inspecao pelo fato de conhecer o
desenvolvimento do produto

e Garantia por tempo indeterminado
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Analise Comparativa

4. “Comercializacao do Produto Remanufaturado”

Empresa X

 Maiores riscos pela alta concorréncia e
restricao na disponibilidade de matéria prima

Empresa Z
 Maior fidelizacao dos clientes
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Conclusoes

Tema relevante pelos beneficios identificados; —

Estudo exploratorio para conhecer o processo de
remanufatura em empresas brasileiras;

Empresas que desenvolvem os produtos apresentam maior
facilidade no processo de remanufatura;

Iniciativa de empresas OEM por remanufaturar seus produtos
ocorre de ter sua imagem prejudicada;
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Conclusées @

 Desenvolvimento de parcerias entre OEM e
remanufaturador independente;

e Contribuicao com a ampliacao de
conhecimento no setor da remanufatura no
contexto brasileiro
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