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Resumo

O objetivo desta pesquisa é verificar os beneficios da coleta seletiva em laboratérios de eletromecanica em uma
instituicdo de ensino que oferta cursos técnicos. Com o intuito de verificar a atual situacdo da instituicado sobre
iniciativas sustentaveis, foi realizada primeiramente uma avaliacdo, por meio de um modelo denominado
Sustainability Assessment for Higher Technological Education (SAHTE), em uma estrutura composta por cinco
eixos e 134 critérios. O modelo apresenta diretrizes para iniciantes e ressalta boas praticas encontradas nas
instituicdes de ensino. Na primeira avaliagdo, observou-se baixa aderéncia de iniciativas sustentdveis da
instituicdo com os 134 critérios distribuidos nos cinco eixos do modelo, onde apenas 26 critérios foram atingidos.
ApOs a avaliagdo, foi realizada uma reunido com professores e coordenadores e optou-se pela implantacdo de
coleta seletiva nos laboratérios de eletromecanica. A escolha se justifica devido a importadncia do curso para a
regido, a quantidade de alunos envolvidos, e a total auséncia de coleta seletiva nos laboratérios. Apds a
implantacdo da coleta seletiva nos laboratérios, observou-se o cumprimento de 16 critérios, distribuidos entre os
cinco eixos do modelo avaliativo. Isso demonstra que, nesse caso, um ponto muito especifico, coleta seletiva nos
laboratérios de eletromecénica, direciona a instituicdo a cumprir critérios ndo somente no quinto eixo - residuos -
mas nos cinco eixos. Isso se deu devido a conscientizagdo ambiental gerada com a atividade, pesquisa dos alunos
e professores, envolvimento da associagao de catadores e da comunidade durante a implantagdo da coleta seletiva
e a insercdo da atividade prevista para as proximas turmas do curso de eletromecanica. Acdes sobre coleta
seletiva se fazem necessarias, futuramente, para toda a instituicao.
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1. Introducao
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As mudancas climaticas representam uma ameaga urgente e potencialmente irreversivel para as
sociedades humanas e para o planeta e, portanto, requer a mais ampla cooperagao possivel de todos
0s paises e sua participacdo numa resposta internacional eficaz e apropriada (COP-21, 2015). A
preocupacdo com o meio ambiente se intensificou ao longo da segunda metade do século XX,
pesquisas sobre os perigos do uso indiscriminado de pesticidas (CARSON, 1969), movimentos em prol
da educagdao ambiental e, posteriormente, a educacao para a sustentabilidade (THOMAS, 2004;
LOZANO, 2006).

A Declaragao de Estocolmo de 1972 foi o primeiro documento a referendar a sustentabilidade no
ensino (ALSHUWAIKHAT; ABUBAKAR, 2008). O movimento mundial sobre o meio ambiente e o
desenvolvimento sustentavel ganha forga em 1987 por meio da publicacdo do relatério Nosso Futuro
Comum, na Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), que define sustentabilidade como “atender as
necessidades da geracao atual sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de satisfazerem
suas proprias necessidades” (BRUNDTLAND, 1987).

Em 1990, mais de 300 Universidades em mais de 40 paises assinaram a Declaracdo de Talloires,
documento para o desenvolvimento, criagdo, apoio e manutengao da sustentabilidade, criado por e
para presidentes de instituicdes de ensino superior. O evento aconteceu em Talloir, Franga.

Com o intuito de atingir os objetivos propostos pelas declaracdes firmadas entre as IES, inicialmente,
surgiram publicacdes de livros como “Campus Ecology” (SMITH, 1993). No livro varias iniciativas
inerentes a questdes ambientais sdo citadas como exemplos para outras instituicdes de ensino.

Pesquisas de Woolliams et al., (2005) enfatizam a diversidade que os laboratérios podem apresentar,
sendo ambientes complexos que podem conter produtos quimicos, gases comprimidos, agentes
bioldgicos, exaustores, armarios de biossegurancga, centrifugas, autoclaves, sistemas de vacuo, /asers,
equipamentos elétricos, bem como outros itens de pesquisa.

O escopo do trabalho refere-se a gestdo de residuos em laboratdérios de eletromecanica. A
conscientizacdo ambiental e a implantacdo de lixeiras reduzem significativamente o fluxo de residuos
(PIKE et. al., 2003).

Considerando este contexto, a presente pesquisa tem como objetivo analisar as praticas sustentaveis
nas operacbes de servigo utilizando critérios do modelo desenvolvido e aplicado pelos autores,
denominado Sustainability Assessment for Higher Technological Education (SAHTE). “Entende-se como
operagdes, a atividade de gerenciamento de recursos e processos que produzem e entregam
mercadorias e servigos” (SLACK, LEWIS, 2009, p 28).

O artigo estd dividido em quatro secdes principais: na introducdo é apresentado o contexto da
pesquisa e objetivo. Os métodos de pesquisa utilizados no estudo sdo discutidos na segunda secdo. A
terceira secdo descreve a aplicacdo do modelo e as primeiras iniciativas apds a avaliacdo institucional.
E, na ultima secdo, as consideragoes finais.

2. Métodos

A pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso; segundo Yin (2003), o estudo de caso representa
uma investigacdao empirica e compreende um método abrangente, com a ldégica do planejamento, da
coleta e da analise de dados. Para a elaboracdo dos objetivos institucionais, foi realizada uma avaliagao
inicial, seguindo as dimensOes iniciais indicadas pelo Sustainability Assessment for Higher
Technological Education (SAHTE). O modelo possibilita a avaliagdo, bem como a insercdo de novos
critérios, conforme a necessidade do respondente.

O modelo é composto por 134 critérios reunidos em cinco eixos: (1) Governancga/Politicas, (2) Pessoas,
(3) Alimentos, (4) Energia/Agua; (5) Residuos/ Meio Ambiente. As evidéncias utilizadas na pesquisa
foram extraidas de entrevistas, observagdes diretas, documentos e registros em arquivos.
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“Para o desenvolvimento do modelo proposto, os eixos tematicos, bem como os primeiros quesitos a
serem aplicados, foram inspirados em modelos encontrados na literatura como GRI, AISHE, SAQ, ISO
1400, GreenMetric, Gren Report Card e Campus Ecology” (DRAHEIN, 2016, p. 127).

A instituicdo pesquisada oferta cursos técnicos, localizada na regido sul Brasil. E uma instituicdo
publica, oferta educacao profissional, em nivel médio, desenvolvida de forma integrada e subsequente.
Ao todo sdo sete cursos técnicos, a saber: alimentos, cozinha, eletromecéanica, eletrotécnica,
informatica, nutricdo e seguranca do trabalho.

Os laboratérios de eletromecanica, area da instituicdo escolhida para a implantacao de coleta seletiva,
apos avaliacdo, por meio do SAHTE, atente mais de 500 alunos na modalidade integrada e
subsequente. No préximo capitulo, serdo apresentados os resultados com a aplicacdo do SAHTE e as
melhorias realizadas nos laboratoérios.

3. Resultados

Com a aplicacdao do Sustainability Assessment for Higher Technological Education (SAHTE), os
resultados dividem-se em duas etapas: a primeira com a aplicacdo do modelo deu-se no ambito da
instituicdo como se apresentava no momento; na segunda etapa, apos as entrevistas, foi evidenciada a
necessidade de implantar coleta seletiva nos laboratdrios de eletromecénica, como uma das iniciativas
mais urgentes e necessarias.

3.1 Resultados da avaliacdo

As entrevistas ocorreram entre os dias 18 a 30 de setembro de 2016, e foram gravadas, transcritas e
analisadas. Ao todo, 30 respondentes entre colaboradores e alunos da instituigdo concederam
entrevistas. “Para a obtencdo de uma relacdo de pessoas capazes de serem individualmente
entrevistadas, pode-se usar a estratégia do 'snow ball’, quando um entrevistado indica outros”
(VERGARA, 2012, p. 9).

Apos a aplicacdo do modelo na instituicdo, seguindo os cinco eixos compostos por 134 critérios,
constatou-se um numero reduzido de iniciativas que atendem ao modelo, conforme quadro 1.

quadro 1. Avaliacdo com o modelo Sustainability Assessment for Higher Technological Education
(SAHTE).

Sustainability Assessment for Higher Technological Education (SAHTE)
Eixo Numero de Numero de Numero de critérios
critérios do critérios atendidos, apos

modelo atendidos primeiras iniciativas
Governanca/Politicas 23 3 5
Pessoas 34 10 15
Alimentos 19 5 6
Energia/Agua 22 1 2
Residuos/ Meio Ambiente 36 7 14

No eixo (1) Governanga/Politicas, composto por 23 critérios, apenas trés critérios foram atingidos,
sendo basicamente critérios sobre politicas e praticas anticorrupcdo; sindicancia na ocorréncia de
fraudes e desvios e cumprimento das normas ambientais e licengas. A auséncia de critérios como
politicas planejadas e formalizadas especificamente sobre sustentabilidade, bem como a formacao de
um comité ativo que orienta a administracdo em questdes de sustentabilidade se faz necessaria. O
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envolvimento da comunidade, especialmente gestores, é um indicador crucial da integracdo da gestdo
ambiental (CARPENTER; MEEHAN, 2002).

No eixo (2) Pessoas, composto por 34 critérios foram atingidos dez critérios, entre eles o estimulo de
valores e principios éticos, procedimentos para que todos os seus colaboradores conhecam as leis a
que estdo submetidos, politicas e mecanismos formais para ouvir sugestbes e criticas dos
colaboradores, contratacdo de pessoas com deficiéncia e adaptagGes necessarias para favorecer a
acessibilidade, de acordo com a legislagao em vigor.

Os projetos de ensino, com o objetivo de envolver discentes com as operacdes diadrias da instituicdo, é
um critério importante para fomentar atividades regulares nas operacées de servico. Embora o ensino
de questdes de sustentabilidade seja considerado uma tarefa dificil, os professores devem buscar
renovar o curriculo ao direciona-lo para a sustentabilidade (CEULEMANS, PRINS; 2010).

Embora questdes curriculares e operacionais a principio parecam distantes, é possivel integrar essas
duas areas. A sustentabilidade deve ser alinhada com a estrutura dos Curriculos existentes (Perera;
Hewege, 2016).

No eixo (3) Alimentos, composto por 19 critérios, cinco critérios foram atendidos, sendo a reciclagem
do dleo de cozinha, controle integrado de pragas, limpeza peridédica de caixas de gordura, ralos da
cozinha, area de servico e banheiros, bem como a presenga de lixeiras com tampa acionadas sem
contato manual. Uma possibilidade de pesquisa é sobre compostagem que se faz necessaria na
instituicdo ja que a mesma oferta o curso técnico em Alimentos e Nutricdo.

“Quando se trata de compostagem em pequena escala, as escolas primarias parecem estar
estabelecendo o padrao para a comunidade académica” (KENIRY, 1995, p. 145). Existem pesquisas em
IES brasileiras sobre vermicompostagem sendo esta “uma tecnologia de compostagem na qual se
utiliza o processo digestivo das minhocas para digerir a matéria organica, provocando sua degradagao”
(NUERNBERG, 2014, p. 17).

No eixo (4) Energia/Agua, composto por 22 critérios, somente um critério atendido, sendo este a
utilizagdo da iluminacdo externa da instituicdo, somente quando necessario. Pesquisas de Castro et.al.
(2013) em uma IES na India relatam algumas técnicas sustentaveis com relacdo a energia; a energia
solar é usada para aquecimento da dgua destinada para banheiros, cozinhas e lavanderias.

Na década de 80, na Pennsylvania State University, nos Estados Unidos, foi realizado um tratamento
da agua, onde se desenvolveu uma politica de recuperacao de agua impedindo que de 3,5 a 4 milhdes
de litros de &guas residuais fossem jogadas na baia Chesapeak, sendo este um dos maiores estuarios
nos Estados Unidos. Uma estacdo de tratamento de esgoto no campus forneceu tratamento de aguas
residuais para o campus e em algumas areas circundantes. A agua tratada é clorada, em seguida
canalizada para irrigar areas agricolas da universidade. Desde 1983, praticamente todas as aguas
residuais da universidade foram reutilizadas para irrigacdao (SMITH 1993).

No eixo (5) Residuos/Meio Ambiente, composto por 36 critérios, sete critérios foram atendidos como,
por exemplo, critérios sobre paisagismo sustentavel enfatizando plantas nativas, a reducdo do uso de
pesticidas e inseticidas. A destruicdo de florestas é um importante problema ambiental em paises em
desenvolvimento, com o manejo adequado e a preservacao de cobertura verde, pode-se manter a area
preservada (LAUDER et. al. 2015).

Outros critérios atendidos como a presenga de pontos de coleta de pilhas e baterias, cartuchos e
tonners, coleta de sdlidos contaminados como dleo, tintas e solventes e reducdo do uso de papel nas
atividades administrativas, também foram identificadas.

A auséncia de coleta seletiva na instituicdo foi um ponto marcante durante a avaliagdo. Keniry (1995)
em suas pesquisas cita que as instituicdes estdo reutilizando materiais e reduzindo o desperdicio,
estudos de caso de varias faculdades e universidades estdo na vanguarda destas tendéncias para
proteger os recursos naturais, transformando os residuos sélidos em uma mercadoria valiosa.
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“No Brasil, somente em 1928 organizou-se o primeiro servico municipal de limpeza publica, na cidade
do Rio de Janeiro, que era entdo a capital do pais” (MANO, 2005, p.100). Sobre gestdo de residuos, a
Universidade de Sao Paulo desenvolveu, em 1994, o programa “USP Recicla” reduzindo a geragdao de
residuos, por meio da implementagdo de agcGes como a coleta seletiva, o que ocasionou uma reducgao
de 50% dos residuos gerados (ESTEVES, 2014).

O modelo permite, por meio dos resultados apresentados, que o gestor direcione, com uma visao mais
ampla sobre sustentabilidade, qual area deve ser priorizada. No proximo subitem, sdo apresentadas as
primeiras iniciativas apds a avaliacao institucional.

3.2 Primeiras iniciativas apds avaliacdo institucional

ApOs a aplicagdo do modelo, colaboradores e alunos optaram em promover melhorias nos laboratérios
de eletromecéanica e eletrotécnica, mais especificamente, com o desenvolvimento de iniciativas de
coleta seletiva nos laboratoérios. A reciclagem dentro de laboratérios apresentam implicagées espaciais
e de custos (WOOLLIAMS et al, 2005).

Na sua totalidade, a instituicdo tem quatro laboratérios com mais de 600 m2. Devido a importancia do
curso, a quantidade de alunos e a total auséncia de coleta seletiva conforme constatado na avaliagao,
optou-se por iniciar a coleta seletiva nos laboratoérios. Os laboratorios, além do consumo de energia,
também tém impacto no ambiente por meio da utilizacdo de volumes ndo reciclaveis e pela existéncia
de quantidades substanciais de fluxos de residuos potencialmente perigosos (WRIGHt et al., 2008).

Primeiramente, foi realizada em conjunto com os alunos uma limpeza dos laboratérios, separando os
possiveis materiais para a coleta seletiva. Foram identificados basicamente oito grupos de residuos,
sendo eles: papel, plastico, metal, d6leo, isopor, orgénico, estopas e residuos eletronicos.

Os alunos, durante a aula de gestdao ambiental, confeccionaram as lixeiras com as devidas
identificagOes, a participacao dos alunos nessa etapa foi fundamental para a sua conscientizagao.

Foi definido um local entre os laboratdrios onde se fixou lixeiras para a coleta seletiva, o local foi
denominado de ecoponto. Durante a usinagem de pecas, residuos como cavaco de aco e aluminio sdo
comumente gerados. Esse tipo de residuo é extremamente especifico, resultado das atividades que os
alunos desenvolvem; ao todo mais de 40 kg de cavacos de aco e aluminio foram coletados de
maquinas e lixeiras que estavam nos quatro laboratoérios.

Todos os residuos coletados foram doados a uma associacdo de catadores. A associacdo foi escolhida
em virtude de possuir uma maquina que recicla embalagens feitas de Poliestireno Expandido (EPS),
popularmente conhecido pela marca comercial Isopor.

A maquina durante o processo tritura e aquece o isopor, transformando-o em uma pasta, que apds
resfriada apresenta menor volume e maior peso, agregando valor ao produto. O material antes da
aquisicdo do equipamento ndo era rentavel para a associagao.

A doagdo dos residuos, bem como a transformagdo do isopor para agregar valor e renda para a
associacao atinge a esfera ambiental, pois evita o descarte em aterros da regidao, promove o
desenvolvimento social com a parceria da comunidade e da instituicdo para a doagdo do residuo e o
desenvolvimento econ6mico, gerando renda para os colaboradores da associagdo de catadores. Porter
e Kramer (2011) abordam o conceito de valor compartilhado como uma nova maneira de alcangar o
sucesso, por meio do relacionamento de varios agentes do sistema produtivo, com melhores condigdes
de desenvolvimento, tornando o foco principal o desenvolvimento de toda sua cadeia, resultando em
ganhos mais amplos, por atender aos atores envolvidos e abranger o Triple Botton Line, difundido em
estudos de Elkington, (2001), sendo as esferas econémico, social e ambiental.

O desafio estd em criar vantagem competitiva em suas operacées com a sustentabilidade a seu favor,
sendo as Instituicdes de Ensino Superior o berco para a formacao de diferentes profissionais das mais
diversas areas que contribuam para uma sociedade justa, solidaria, engajada e consciente da
importancia da sustentabilidade.
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A doacdo dos materiais aproximou alunos e colaboradores da instituicdo com a associacdo de
catadores. Segundo estudos de Disterheft et al (2012), a promogdo do desenvolvimento sustentavel
esta estreitamente ligada a participagao publica e ao envolvimento dos cidaddos.

A iniciativa proporcionou o cumprimento de mais dois critérios do eixo, (1) Governanga/Politicas, sendo
a apresentacao dos resultados para a comunidade e o incentivo ao comportamento sustentavel entre
alunos e funcionarios. A apresentacdo de resultados a comunidade é um grande avancgo, além do
desenvolvimento da politica ambiental; o estabelecimento de uma comissdo ou outra estrutura para
incentivar a responsabilidade ambiental e inovagao; o desenvolvimento de novas especificacdes para
compra, investimento e pesquisa; e, a incorporacao de critérios ecoldgicos nos planos para os novos
edificios e infraestrutura também se faz necessaria (KENIRY, 1995).

Com relagdo ao eixo (2) Pessoas, novos critérios foram atingidos como o envolvimento da comunidade,
governo e representantes da indUstria no desenvolvimento de atividades para o campus, o surgimento
de pesquisas de docentes sobre sustentabilidade na instituicao, projetos de ensino com o objetivo de
envolver discentes com as operacoes didrias da instituicdo e atividades na area da extensdo e cultura
possibilitando a participacdo da comunidade académica e externa, a partir de agdes como projetos,
cursos, eventos e prestagao de servigos.

Em se referindo ao eixo (3) Alimentos, a destinagdo correta para o lixo organico nos laboratorios serviu
de exemplo para os alunos do curso de Alimentos e Nutricdo, refletirem sobre suas praticas na
instituicdo. Existem varias praticas verdes que podem ser implementadas em restaurantes, incluindo a
eficiéncia energética, a eficiéncia da agua, reciclagem, sustentabilidade de alimentos e a prevengao da
poluicao (NAMKUNG; JANG, 2013).

No eixo (4) Energia e Agua, um critério referente ao uso consciente de energia e da dgua foi atingido,
isso ocorreu simultaneamente a implantagao de coleta seletiva nos laboratérios. Um grande consumo
de energia ocorre dentro de edificios, e as consequéncias ambientais deste consumo sdo consideraveis
(PETERSEN et al., 2007).

Como esperado o eixo (5) Residuos/ Meio Ambiente foi o mais contemplado com a iniciativa, pois a
coleta seletiva nos laboratdrios promoveu campanhas de conscientizacdo sobre coleta seletiva entre
alunos e servidores, implantou lixeiras para coleta seletiva, proporcionou um numero adequado de
lixeiras destinadas para a coleta seletiva nos laboratorios, realizou a coleta seletiva e apresentou
estudos sobre gerenciamento de residuos sdlidos na instituicdo. A Instituicdo ainda separou materiais
organicos dos demais e destinou corretamente ldmpadas fluorescentes que estavam, ha muitos anos,
guardadas nos laboratorios.

4. Conclusoes

O objetivo dessa pesquisa € avaliar uma instituicdo de ensino técnico, por meio de um modelo
denominado Sustainability Assessment for Higher Technological Education (SAHTE), o modelo
apresenta diretrizes para iniciantes. Na primeira avaliagdo, observou-se baixa aderéncia de iniciativas
sustentaveis da instituicdo com os 134 critérios distribuidos, dos cinco eixos do modelo, apenas 26
critérios foram atingidos. Apds a primeira avaliagdo, estabeleceu-se um didlogo com professores e
coordenadores e optou-se pela implantagdo de coleta seletiva nos laboratérios de eletromecéanica. A
escolha se justifica devido a importéncia do curso para a regido, a quantidade de alunos envolvidos, e
a total auséncia de coleta seletiva nos laboratérios.

O envolvimento de alunos e professores do curso proporcionou maior conscientizacao ambiental para
os demais cursos e adequada organizacdo dos laboratérios, promovendo maior seguranca e
aproximando-se da realidade encontrada em empresas da regido. Apds a implantacdo da coleta
seletiva nos laboratérios, observou-se o cumprimento de 16 critérios, distribuidos entre os cinco eixos
do modelo avaliativo. Isso demonstra que, nesse caso, a coleta seletiva nos laboratérios de
eletromecanica, uma atividade em um ponto especifico, direciona a instituicdo a cumprir critérios ndo
somente no quinto eixo - Residuos, mas nos cinco eixos. Isso se deu devido a conscientizacdo
ambiental gerada com a atividade, pesquisa dos alunos e professores, envolvimento da associacao de
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catadores e da comunidade, a insercdo da atividade prevista para as proximas turmas do curso de
eletromecanica.

Apos avaliacdo, buscou-se implantar as primeiras iniciativas nas operagoes de servico nos laboratérios
de eletromecanica da instituicdo, acdes sobre coleta seletiva se faz necessaria futuramente para toda a
instituicao.
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